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Resumé

1. Bang & Olufsen AudioVisual AfShar anmeldt selskabets EF-distributionsaftalstyitelsen
med henblik pa en erklaering efter konkurrencelo\&8ssubsidizert en fritagelse efter
konkurrencelovens § 8, stk. 1.

2. Derudover har Konkurrencestyrelsen modtagelagek fra henholdsvis Merlin A/S og
Fleggaard Holding A/S vedrgrende B&O'’s fortolkniaigeF-distributionsaftalen. Klagerne
vedrgrer begge fortolkningen af bestemmelser i EFtdutionsaftalen, hvorfor der tages stilling til
klagerne i neerveerende sag.

3. EF-distributionsaftalen anvendes for alle B&@ehandlere i EU, herunder 292 forhandlere i
Danmark. B&O har henvist til, at formalet med EBtdbutionsaftalen er at skabe
forudsaetningerne for en hensigtsmaessig distribusiom stemmer overens med B&O produkternes
hgje renommé, og som sikrer kunderne den ngdvesdigée og kvalitet.

4. Styrelsen er enig i, at B&O gennem sin markeatsfghar foretaget en produktdifferentiering
omkring bl.a. design, kvalitet og funktionalftesom berettiger til, at der stilles seerlige kiiav t
forhandlernettet.

5. Styrelsens undersggelser viser, at B&O ikke &ang efter at konkurrenceloven er eendret pr. 1.
oktober 2001 — har en dominerende stilling for alwldeoprodukter generelt. Hver produktgruppe
skal imidlertid vurderes individuelt, og markedistgen er forskellig for hver produktgruppe.

6. Gruppefritagelsen for vertikale aftaler findeke anvendelse p& EF-distributionsaftafeDet
skyldes, at EF-distributionsaftalens pkt. 6.1. malder et forbud mod postordresalg, som udggr en
overtraedelse af artikel 4c i gruppefritagelsensaigp medfarer, at gruppefritagelsen falder bort for
hele aftalen. Dertil kommer, at B&O’s markedsarfdelhgitalere er pa [xx] \%, hvilket er over
gruppefritagelsens greenser og over graensen fomaoisui

7. Af denne grund skal B&O'’s EF-distributionsaftaleaderes individuelt i henhold til
konkurrencelovens 88 6 og 8.

8. Ved denne individuelle vurdering har Konkurrestgeelsen fra begyndelsen fokuseret pa tre
bestemmelser i aftalen, der umiddelbart udgjorgealem i.h.t. konkurrencelovens 8§ 6. |
forbindelse med hgringen er B&O imidlertid fremkoetrmed praeciseringer og forslag til to af

disse bestemmelser, der har resulteret i, at Ksakoestyrelsen — forudsat de naevnte praeciseringer
og forslag er gennemfart - finder, at disse ikkedeze kan anses for omfattet af konkurrencelovens
§ 6.



9. Derudover indeholder EF-distributionsaftalefoebud mod postordresalg, der som
udgangspunkt er egnet til at begraense konkurremeen,som i neerveerende sag ikke kan anses for
at have en maerkbar konkurrencebegraensende effetktd&hne vurdering er der lagt veegt pa , at
flernsalg via internettet er accepteret.

10. EF-distributionsaftalen falder altsa ikke -eefie oplysninger styrelsen har kendskab til — ind
under forbudet i konkurrencelovens § 6, hvorfor B&&h meddeles en ikke-indgrebserkleering i
henhold til konkurrencelovens § 9.

11. Det lzegges til grund for afgarelsen, at kobestemmelsen i aftalens pkt. 6.3 og
afdelingsbestemmelsen i aftalens pkt. 4.1 sendr@sakgiseres som oplyst af B&O straks.
Endvidere leegges det til grund, at kravene tilgeciliseret afdeling og dens omgivelser ikke gar
videre end kravene til en specialiseret forretnigdelig leegges det til grund for afggrelsen, at
mindsteindkgbsbestemmelsen i aftalens afslutteagieimmelser pkt. 3 ikke stiller krav om, hvem
mindsteindkgbet skal ske fra.

12. Fleggaard Holding A/S har ikke faet medholetscklage. B&O’s krav er i overensstemmelse
med distributionsaftalen, og det ma endvidere l&g¢fgrund, at B&O har handhaevet dette krav
konsekvent.

13. Merlin A/S har ikke faet medhold i den del afslklage, der vedrgrer 50\% omsaetningskravet.
Dette krav er ikke konkurrencebegraensende i og atetdkr er abnet mulighed for, at forretninger,
der ikke opfylder 50 \% kravet, kan dbne en spieeiadt afdeling. Dette forudsaetter naturligvis, at
forretningerne opfylder de kvalitative krav hertil.

14. Den anden del af Merlins klage, der vedrgreigheden for at abne en specialiseret afdeling,
tages der ikke stilling til, idet det leegges tiigd, at B&O har aendret den adfaerd, som Merlin
klagede over.

Afggrelse
15. Det meddeles Bang & Olufsen AudioVisual A/S,

16. at EF-distributionsaftalen ikke indeholder bewinelser omfattet af konkurrencelovens § 6,
hvorfor der meddeles en erklaering om ikke-indgredr &kconkurrencelovens § 9,

17. Det meddeles endvidere Bang & Olufsen Audio®lig\IS og Merlin A/S, at Merlin A/S ikke

har faet medhold i den del af dets klage af 13eddsr 2000, der vedragrer EF-distributionsaftalens
pkt. 4.1 omkring oprettelsen af en specialisergetaing, idet denne bestemmelse ikke er omfattet
af konkurrencelovens § 6. Den del af Merlin A/Sad, der vedrarer muligheden for at dbne en
specialiseret afdeling, tages der ikke stillingitet det laegges til grund, at Bang & Olufsen
AudioVisual A/S har eendret den adfeerd, som Metiagé&de over.



18. Endelig meddeles det Bang & Olufsen AudioVisii® og Fleggaard Holding A/S, at
Fleggaard Holding A/S ikke har faet medhold i déégje af 9. februar 2001 over B&O's
fortolkning af EF-distributionsaftalens pkt. 1.8et denne ikke er omfattet af konkurrenceloven § 6.

Sagsfremstilling

Sagens baggrund

19. Bang & Olufsen AudioVisual A/S benytter vedtdizution af deres produkter i Danmark og i
resten af verden et selektivt distributionssysteéws, at salg af B&O produkterne udelukkende sker
gennem autoriserede forhandlere. Disse forhandiiveelges pa baggrund af neermere bestemte
kriterier, der fremgar af B&O'’s EF-distributionsalfs.

20. EF-distributionsaftalen blev anmeldt til Konkancestyrelsen den 30. juni 1998. B&O har
ansggt om en ikke-indgrebserkleering i henholddrkurrencelovens 8 9 og en fritagelse efter § 8,
stk. 1, sdfremt en erklaering om ikke-indgreb iklevlgivet?

21. Konkurrenceradet har tidligere truffet afgeedlen sag vedrgrende B&O's distributionssystem.
Det skete ved afgarelse af 25. november 1998, Kwokurrenceradet palagde B&O at optage visse
af forhandleren Merlins butikker som autoriserest@ndlere. Denne afggrelse blev med visse
modifikationer stadfeestet af Konkurrenceankenaed@et3. august 1999 og herefter appelleret af
B&O til landsretten, hvor sagen fortsat verserer.

22. Davaerende sag, som blev behandlet efter kaarkeetovens § 11, vedrarte spgrgsmalet, om
B&O ved udveelgelsen af autoriserede forhandlereiadte de i distributionsaftalerne fastsatte
kriterier ensartet over for alle interesserededoriere. Det radet skal tages stilling til i
neerveerende sag er, om de kriterier, som danney toagiptagelsen af autoriserede forhandlere, er i
overensstemmelse med konkurrencelovens 8§ 6.

23. Ud over anmeldelsen af EF-distributionsaftéddanB&O anmeldt dets Seesonsamhandelsaftale.
Denne aftale behandles i et saerskilt notat. Dereidbar Konkurrencestyrelsen modtaget to klager
fra henholdsvis Merlin A/S og Fleggaard Holding Ai&Irgrende B&O'’s fortolkning af EF-
distributionsaftalen.

24. Klagerne vedrgrer begge fortolkningen af bestelser i EF-distributionsaftalen, hvorfor der
tages stilling i klagerne i naerveerende notat.

B&O

25. B&O producerer audio/video-produkter, som s&idele verden. B&O'’s produkter er ifglge
producenten kendetegnet af hgj kvalitet og unikigte’

26. B&O'’s detailpriser ligger for videoprodukternesdkommende (DVD, VHS og fjernsyn) fra ca.
8.000 — 27.000 kr. Fjernsyn kombineret med entdewkeller audiosystem ligger vaesentligt hgjere
mellem ca. 30.000 og 50.000 kr.

27. B&O'’s audiosystemer koster mellem ca. 10- o®@3 kr., mens hgijtalerne saelges til priser fra
omkring 2.000 kr. og op til omkring 22.000 %r.



28. B&O koncernen havde en samlet omsaetning i kadpssiret 1. juni 2000 — 31. maj 2001 pa 3,8
mia. kr. B&O’s omsaetning i Danmark udgjorde [xx]ankr.

29. Distribution af produkterne sker efter det gpdyhovedsageligt gennem datterselskaber i de
forskellige lande.

30. B&O har for neerveerende 292 forhandlere i Dakmar
Markedsbeskrivelse

31. Det marked, der indgar i sagen, er det dansk&ed for forbruger-audio/video-produkter.
Markedet er preeget af et bredt udvalg af forskelfigeerker med en bred prisspredning.

32. De enkelte producenter adskiller sig fra hirranded at fokusere deres modeludbud mod
forskellige prissegmenter af markedet.

33. B&O og Loewe fokuserer snaevert pa hgjprissetghen

34. | den anden ende af prisskalaen findes maeokeBaze, Dantax, Sharp, Arena og til dels
Finlux og Samsung, der fokuserer snzevert pa etiEsggment. Hovedparten af disse produkter
ligger prismaessigt under 5.000%®ony, Hitachi og Philips fokuserer derimod megetbdog
overvejende mod hgjpris og mellem pris segmehtet.

Prisfordeling pa meerker (fiernsyn), 2000
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35. Audio/video-produkterne distribueres via spoihandlere og gennem varehuse.
Specialforhandlerne eksisterer oftest som landsdeskkkaeder, og salget foregar via fokusering pa
og reklamering af meerkevarer. | forhold til varehasiskiller specialforretningerne (inklusive
kaederne) sig ved at fokusere mere pa far- og eftEservice, ligesom de oftest har et bredere
produktudvalg.

36. De danske forhandlere kgber primeert deres hasedanske grossister eller producenter, der
har etableret en afdeling i Danmark.

EF-distributionsaftalen

37. Formalet med EF-distributionsaftalen er ifdB$O at skabe forudsaetningerne for en
distribution, som stemmer overens med B&O produtdsthgje renommé, og som sikrer service og
kvalitet. Aftalen er identisk med den standard Ethandleraftale, som B&O-koncernen anvender
inden for EU. EF-distributionsaftalen vedlaegges &dag 1.

38. Af aftalen fremgar de krav, som B&O stillery fit en forhandler kan optages i forhandlernettet.

39. Der findes bl.a. bestemmelser om personaletanmklse og krav til videresalg. Saledes fremgar
det, at salg af B&O’s produkter via postordre ilddilladt (B&O har preeciseret over for
Konkurrencestyrelsen, at salg via internettetledi). Endvidere skal en B&O forhandler forinden
ethvert videresalg til en anden forhandler fgrgerskriftlig henvendelse til B&O for at sikre s,
pageeldende er autoriseret B&O forhandler.

40. Der stilles ogsa visse krav til forretningslietaSaledes kraeves det, at forhandleren skal drive
en specialiseret forretning, hvilket vil sige, atmn@end 50 pct. af omsaetningen skal hidrare fra
naermere afgraensede typer af audio/video forbrugeuiter. For stormagasiner kreeves det, at der
skal drives en specialiseret afdeling.

41. Autorisationen geelder udelukkende for B&O fardiarens forretningslokaler.

42. Nar en forhandler er optaget i det selektivgssystem, kan forhandleren kun saelge B&O
produkter til forbrugere og andre autoriserede B&Mandlere inden for aftaleomradet (EU samt
Island, Norge og Schweiz). Eksport eller imporbtil fra lande uden for EU samt Island, Norge og
Schweiz kraever B&O'’s skriftlige tilladels8.

Merlin A/S’ klage over EF-distributionsaftalen

43. Merlin A/S klagede den 13. december 2000 oler4ol i B&O’s EF-distributionsaftale. Pkt.
4.1. fastseetter, at en forhandlers omseetning abavideo produkter skal udgare 50 \% af den
samlede omsaetning, far forhandleren kan sigesat en specialiseret forretning. Merlin klager
over bade stgrrelsen af dette krav og over afgrisgem af de produkter, der indgar i 50 \%
omseetningskravet.

44. Derudover klager Merlin over B&O'’s fortolknirad, hvem der kan oprette en specialiseret
afdeling. B&O har saledes oplyst Merlin, at regten drift af en specificeret afdeling kun gaelder
for foreksempel stormagasiner.



Fleggaard Holding A/S klage over B&QO'’s opsigelséoathandleraftale

45. Ved brev af 9. februar 2001 klagede FleggaandiHg A/S over, at B&O havde opsagt dets
forhandleraftale med Fleggaard Holding A/S. Klagedrgrer naermere bestemt EF-
distributionsaftalens pkt. 1.2 sidste pkt. hvorahfigar, at autorisationen til at fare B&O produkter
udelukkende omfatter distribution fra forhandleréarsetningslokaler. Fleggaard lsegger vaegt pa,
at kunderne ikke kan tilbydes selv at afhente veréra Fleggaards lager i Tyskland.

Vurdering

Konkurrencelovens § 2

46. Konkurrenceloven finder anvendelse i denneidagder er tale om udgvelse af
erhvervsvirksomhed omfattet af konkurrencelove@s §

Det relevante marked
Det relevante produktmarked

B&QO’s synspunkter
47. B&O er af den opfattelse, at det relevante pktdarked er markedet for audio/video-produkter
som helhed.

48. B&O er saledes af den opfattelse, at en vundeaf efterspargselssubstitution viser, at B&O's
produkter er i konkurrence med en lang reekke titlsvde produkter, som ikke ud fra pris,
egenskaber og anvendelsesformal adskiller sig&@'B produkter.

49. Ud fra en vurdering af udbudssubstitutionenen®®&0O, at deres produkter ikke adskiller sig
fra konkurrerende produkter for sa vidt angar fiordlitet, anvendelsesformal og kvalitet. B&O
henviser seaerligt til, at de indkgber deres mekanigkelektroniske komponenter pa det globale
komponentmarked i konkurrence med de gvrige koekder.

50. B&O har yderligere preeciseret, at de forskelfigoduktgrupper sasom fiernsyn, DVD, VHS,
audiosystemer, mv. ikke udgar selvsteendige prodakteder, men at hver af disse produktgrupper
udger en del af et samlet marked.

51. B&O statter dette argument pa, at distributioakprodukterne sker pa samme made, at
kaberne betragter deres samlede audio/videoudstharet, og at produkterne hgrer naturligt og
ngdvendigt sammen og nogle gange er kombinereig samme produkt.

Konkurrencestyrelsens vurdering
52. 1 B&O's distributionssystem indgar audiosystenm@ijtalere, DVD- og VHS-produkter samt
flernsyn.

53. Disse produkter tilhgrer hvert deres produkk®ady idet de hver isaer har forskellige
anvendelsesformal, og derfor fra forbrugernes syhkelikke kan anses for at veere substituerbare.
Saledes kan for eksempel et fiernsyn set fra dmrtdigers synsvinkel ikke substitueres med et



audiosystem, idet disse produkter har forskelligeeadelsesformal, ligesom en DVD-afspiller ikke
kan substitueres med for eksempel hgjtafere.

54. | denne forbindelse har det ikke nogen betyglfoin forbrugerens opfattelse af produkterne,
hvorledes produkterne distribueres.

55. For sa vidt angar kombinationsprodukter eridgigt, at der er en vis overlapning. Det geelder
ogsa mellem enkelt produktgrupper, f.eks. DVD- d¢S¢/produkter. Dette laver dog ikke om pa, at
markederne i det store og hele m& betragtes sokiltadsarkeder-

56. Set pa denne baggrund ma de forskellige audavprodukter anses for at tilhgre hver deres
produktmarked. En naermere vurdering af de enkettéyktgrupper samt en vurdering af B&O'’s
stilling pa disse markeder foretages produktgrupperoduktgruppe.

VHS og DVD-produkter

57. P& markederne for VHS og DVD-produkter har B&@rkedsandele pa [omkring 15 \%].
Blandt andet pa grund af B&O'’s relativt lille madsandel pa disse markeder, er der ikke nogen
grund til at undersgge, om markedet evt. skal afgessnaevrere.

Fjernsyn
58. Det er B&O'’s opfattelse, at markedet for figrmsidgar et samlet marked, der ikke skal opdeles
i seerskilte delmarkeder. Pa dette marked har B&@harkedsandel pa [under 30 \%].

59. B&O statter denne opfattelse pa, at der eksissammenhaengende priskeeder i markedet, der
medfarer, at fiernsyn i forskellige priskategogersubstituerbare med hinandén.

60. Styrelsens undersggelse af markedet viseeratrdstor prisspredning pa markedet. Fjernsyn
kan fas fra under 2000 kr. til vaesentligt mere 8000 kr.

61. Undersggelserne viser endvidere, at der ¢orttisterval, hvor priserne er jeevnt fordelt. @ett
kunne indikere, at der bestar sammenhaengende pesk8ammenhaengende priskeeder betyder, at
der er en kontinuert reekke af udbudte og kabteykted langs hele prisskalaen, hvilket medfarer,
at priseendringer pa et marked kan medfgre konsekvéor de neerliggende markeder. Med andre
ord gar denne gkonomiske teori ud pa, at produtegrsom udgangspunkt synes at vaere pa to
forskellige markeder, f.eks. marked A (fijernsyn neagk priser) og marked C (fiernsyn med hgje
priser) alligevel kan siges at vaere pa samme maittetlde begge er substituerbare med
produkterne pa marked B (fiernsyn med middel pyiseelvom der i teorien kan vaere sadanne
priskeeder, vil de dog i praksis ofte vaere megeskelige at eftervise, idet usikkerheden péa den
skannede sammenhaeng i hvert led adderer op ogiletheden pa sammenhaengen mellem
fierne led meget stor.

62. Konkurrencestyrelsens undersggelser visegratrdegn pa substitution mellem forskellige
enkelte delmarkeder, hvilket tyder pa et sammenksastegmarked for fiernsyn.

63. Pa den anden side er der ogsa indikatorepedgr i modsat retning.



64. For det farste viser Konkurrencestyrelsens tsmigelser, at B&O farer en mere selvstaendig
prispolitik end de gvrige producenter pa marke8atedes synes prissaetningen for B&O fjernsyn at
ske uden paviselig hensyn til prissaetningen paeafjeimsyn-*

65. For det andet udgear fiernsynsmarkedet et hggatanarked. Fjernsyn adskiller sig fra hinanden
bade f.s.v.a. kvalitet, anvendelse og egenskalmte nedfgrer, at producenterne set fra en
udbudssubstitutionssynsvinkel ikke uden videre kamkurrere med hinanden pa forskellige
delmarkeder. En producent af 50 hertz standarddjer kan ikke uden videre konkurrere med en
producent, der fremstiller 100 hertz fiernsyn mekk#forbedrende elektroniske kredslgb og ekstra
god lyd. Det samme geelder for eksempel for en prextuaf almindelig fijernsyn, der ikke
umiddelbart kan konkurrere med en producent, dedywrerer fiernsyn med plasmaskaerme.

66. Merlin anfarer i denne forbindelse, at markédefjernsyn ma opdeles i delmarkeder som en
falge af pris, egenskaber, kvalitet og forbrugefpremcer, jf. bilag 6.

67. Det er i dag meget vanskeligt at fastleegger, Baevt. greense mellem delmarkeder kan
treekkes. Det spiller sdledes en rolle, at den telgiske udvikling medfarer, at greenserne for, hvad
der udger standard egenskaber og god kvalitettioele forrykkes.

68. Dette tilsiger at markedet betragtes som fieremarkedet som helhed. En anden vurdering vil i
avrigt ikke veere afggrende for vurderingen af B&@sneldelse eller af klagerne.

Audioanlaeg

69. De samme betragtninger gar sig geeldende f.awdaosystemer. Dette marked er preeget af stor
prisspredning, ligesom produkterne adskiller sggifinanden f.s.v.a. egenskaber og kvalitet.
Selvom meget tyder pa, at der bestar delmarkester,utdbudssubstitution er udelukket, medfarer
den relativt hurtige teknologiske udvikling, at gigerne for eventuelle delmarkeder bliver usikre.

70. Endelig substituerer audioenheder i et vistammfaudiosystemer, nar audioenhederne kgbes
som en samlet gruppe, der tilsammen udggr et anlaeg.

Hgijtalere

71. B&O anfarer i sit hgringssvar, at hgjtaleregndit samme marked som audioenheder og
audiosystemer. B&O anfarer saledes, at hverkerpaysiiemer eller audioenheder kan fungere
uden hgjtalere. Endvidere anfgres det, at B&O'sateae i stort omfang ikke alene fungerer som
hgijtalere men ogsa som forsteerkere — sakaldt dkdijtalere.

72. Audioenheder sasom tunere, radioer, forstaerkdrafspillere og receivere og hgijtalere ma
bade ud fra deres anvendelse og egenskaber bstsagtesaerskilte markeder, idet de fra en
forbrugers synsvinkel ikke kan betragtes som stuestiare. Hgjtalervalget udggr en selvstaendig
beslutning uafhaengigt af de audioenheder, dersatievalgt.

73. Hajtalere kan fas fra priser under 1000 krtildangt over 20.000 kr. Det er
Konkurrencestyrelsens opfattelse, at dette markedsynligvis kan opdeles snaevrere i et marked
for kvalitetshgijtalere og standardhgijtal&t@m en s&dan opdeling er mulig, og hvorledes greense
skal treekkes, er det ikke ngdvendigt at tagersgillil i neerveerende sag, idet B&O har en
markedsandel pa [xx\%], dvs. mere end 30 \% pa edatksom helhed.



Konklusion
74. Det er Konkurrencestyrelsens opfattelse, atalevante produktmarked udger markederne for
henholdsvis VHS- produkter, DVD-produkter, fiernsgadiosystemer og hgjtalere.

Det relevante geografiske marked

75. B&O anfgrer, at det relevante marked udggresestharkedet, subsidigert det europeeiske
marked.

76. Dette begrunder B&O med, at der ikke er legdbr tekniske hindringer for samhandel mellem
landene. Produkterne er endvidere de samme indele florskellige geografiske omrader, bade
f.s.v.a. egenskaber, anvendelsesformal og prisuEdering af handelsstramme giver endvidere
ikke, ifglge B&O, belaeg for at afgreense det relé@amarked til Danmark, idet der er en meget
betydelig import af audio/video produkter til Damia

77. Derudover naevner B&O, at produktudvikling, desnarkedsfaring og distribution m.m. for
B&O’s vedkommende foregar pa globalt plan, ligedd®O anvender samme forhandlerkontrakt
inden for hele Europa. Endelig naevnes det, at 78f\B&O’s omsaetning stammer fra eksport til
resten af verden. Seerligt for salget af hgjtalefgras det, at B&O har et ikke uvaesentligt salg af
hgijtalere ogsa pa andre markeder end det danske.

78. Ved vurderingen af et selektivt distributiorsteyn, er det B&O'’s stilling i forhold til
forhandlerleddet, og de restriktioner som det galeldistributionssystem medfarer i dette led, som
skal vurderes. Jo steerkere en stilling B&O har gtzrelevante marked, jo starre er risikoen for, at
det selektive distributionssystem kan have negatisreirkninger pa markedet.

79. Pa trods af, at der ikke er tekniske hindrifgesamhandelen mellem forskellige lande, er det
Konkurrencestyrelsens opfattelse, at der badetenrsergsels- og udbudsbetingede forhold, der
medfarer, at B&O’s markedsposition for at giveattisende billede ma vurderes pa det danske
marked.

80. Forbrugerne i Danmark har en seerlig preeferemd®&O’s produkter sammenlignet med
forbrugerne i andre landé Dette afspejles i B&O'’s markedsandelstal, derryiseB&O har en
vaesentligt hgjere markedsandel i Danmark end iedliatide bade i Europa og i resten af verden.

81. Det vil pa denne baggrund ikke vaere retvisendeirdere virkningerne af B&O's selektive
distributionssystem i Danmark ud fra en marked&styder svarer til en markedsandel pa nogle fa
pct.

82. B&O har i sit hgringssvar anfgrt, at der ikl lhenses til nationale praeferencer, idet sadanne
eventuelle preeferencer er udtryk for B&O’s design.

83. Konkurrencestyrelsen finder dette argumenigemwt, idet B&O har det samme design i alle
lande, og alligevel har en hgjere markedsandehinizak’®

84. Derudover ma det geografiske marked set fenltelte forbrugeres synsvinkel udgare
Danmark eller endda ofte kun et lokalomrade i Datyfardi den installationsservice, der er
knyttet til salget af produktet, kun ydes, hvisqurktet seelges i forhandlerens saedvanlig omrade.



Det relevante geografiske marked er dog ikke lokaéin hele Danmark, idet de lokale markeder er
overlappende, og listepriserne pa stort set all©B&rodukter er ens i hele Danmark. Til gengeeld
er der visse prisforskelle mellem landene, ligesororugernes greenseoverskridende handel er
ubetydelig.

85. Ogsa udbudsmgnsteret, dvs. producenternes aetaithandlendes handelsmanstre, medvirker
til, at det relevante geografiske marked er Danm@ekvom der findes mange store
varemaerkeprodukter, der seaelges i hele verden (Snlyps, Panasonic mv. ) distribuerer
producenterne af disse produkter hovedsageligsdener gennem nationalt oprettede afdelinger
eller via grossister etableret i de forskelligedan

86. Dette resulterer i, at detailhandlende i Daiaerunder forhandlerne i B&O’s selektive
distributionssystem, kgber langt stagrstedelen eddprodukter i Danmark. Selvom der er adgang
til de samme produkter i andre lande, medfgreesysts opbygning, at der primaert handles
nationalt’® Endvidere medfarer de forholdsvis hgje transpoktmsmingef’ samt det faktum, at
produkterne stiller store krav til lagerplafsat forhandlerne ikke har det samme incitament som
ved andre produkter, til selv at importere produkgera forhandlere eller salgsafdelinger i andre
lande® Endelig skal det naevnes, at det fremgar af B&@&sSnsamhandelsaftale bilag 2, at
B&O’s markedsfaring er national.

87. Af ovenstaende grunde er det Konkurrencessmslspfattelse, i overensstemmelse med
Konkurrenceankenaevnets afggrelse af henholdsvid4lesugust 1991 og den 3. august 1999, at
det relevante geografiske marked er Danmark.

Konklusion

88. Det er Konkurrencestyrelsens opfattelse, atalevante produktmarked udger markedet for
henholdsvis VHS- produkter, DVD-produkter, fiernsgadiosystemer og hgjtalere i Danmark.
B&O'’s stilling pa de relevante markeder.

89. Ved vurderingen af markedet er det af afggrémtigdning, om B&O’s andel af markedet er
over eller under 30 \%, idet gruppefritagelsenvientikale aftaler som udgangspunkt finder
anvendelse, safremt B&O har en markedsandel urtiend’

90. Pa markederne for VHS og DVD-produkter har B&Omarkedsandel pa under 30 \%.

92. P& markedet for fiernsyn har B&O en markedslaheleligger under 30 \%.

93. P& markedet for audiosystemer har styrelsemnsitgat B&O — nar der tages hensyn til, at der
er en vis substitution fra audioenheder - har erketsandel pa under 30 \%.

94. P& markedet for hgijtalere har B&O en markedslgmildet samlede marked pa ca. [xx ],\% og
er dermed ogs& over greenserne for domifians.

95. B&O er uenig i denne beregning for hgjtaledet de mener, at Konkurrencestyrelsen ikke har
taget hgjde for de problemer, som brancheforeningeder i sine statistikker, og som der
korrigeres for.



96. Konkurrencestyrelsen har indhentet oplysnimgeromsaetningstal for hgjtalersalget direkte fra
leverandgrerne. Blandt disse leverandgrer indgsé dg leverandarer, for eksempel B&W, Jamo
og BOSE, som ifglge B&O ikke indberetter til brapfdreningen.

97. Styrelsen fastholder derfor, at B&O har omkixeg]\% af markedet for hgjtalere. Selvom der
matte besta visse mindre usikkerhedsmomenter rékldegrund til at undersgge dette neermere, da
B&O ikke vil have en markedsandel under 30 \%.

Konklusion

98. Samlet set har B&O en markedsandel pa und&o3th markederne for henholdsvis VHS-
produkter, DVD-produkter, fiernsyn og audiosystenmorfor gruppefritagelsen som
udgangspunkt finder anvendelse pa disse produktgrup

99. P& markederne for hgijtalere har B&O en marketidga mere end 30 \%, hvorfor
gruppefritagelsen ikke finder anvendelse pa dissdyktgrupper.

Konkurrencelovens § 7

100. Konkurrencelovens bagatelgreense finder ikkeragtelse, allerede fordi B&O-koncernen i
regnskabsaret 2000/2001 havde en omseetning pdeme®8 mia. kr. Aftalen skal derfor vurderes
efter konkurrencelovens 88§ 4, 10 og 6.

Konkurrencelovens 88 4 og 10 — Gruppefritagelsen fwertikale aftaler
Gruppefritagelsens anvendelse pa B&O’s EF-distidmsaftale.

101. Kommissionens gruppefritagelse for kategaferertikale aftaler og samordnet praksis tradte
i kraft den 1. januar 2000 og har kunnet anvendk=snsl. juni 2000. Gruppefritagelsen finder
anvendelse pa selektive distributionssystemeaytilkkel 1(d). Gruppefritagelsen gaelder med visse
sendringer ogsd under den danske konkurrené@lov.

102. Selvom gruppefritagelsen som udgangspunkéfindvendelse pa de produktgrupper, hvor
B&O har en markedsandel under 30 \%, finder grujagielsen ikke anvendelse pa B&O'’s EF-
distributionsaftale.

103. Dette skyldes dels, at B&O'’s distributionskftamfatter hgjtalere, hvor B&O har en
markedsandel pa over 30 \% og dels, at EF-distdbsaftalen i pkt. 6.1. indeholder et forbud mod
postordresalg.

104. Eftersom selektive distributionssystemer eaki@riseret ved at udgare lukkede kredslagb, er
det essentielt, at det sikres, at der er frit gerlab i systemet. Derfor fglger det af
gruppefritagelsens artikel 4 c), at gruppefritagelfalder bort for hele aftalen, safremt aftalen
indeholder et forbud mod postordresag.

105. B&O henviser til, at forbudet mod postordrgsad objektivt begrundet, nar der tages hensyn
til produkternes karakter og det image, der er ggey omkring disse.



106. Det fremgar rigtig nok af Kommissionens regsiimier til gruppefritagelsen, at
gruppefritagelsen kan finde anvendelse pa en affateindeholder et forbud mod postordresalg,
hvis forbudet mod postordresalg er objektivt begain

107. Dette krav om en objektiv begrundelse skdbfkes meget restriktivt. En gruppefritagelse
medvirker til, at en virksomhed pa en relativt lmdg effektiv facon kan vurdere, om dets
aktiviteter er i overensstemmelse med konkurrenvg@mingen. Af samme grund er
udgangspunktet, at potentielle alvorlige restrikéibpa samhandelen, sasom et forbud mod
postordresalg, skal vurderes individuelt, for abfalets indvirkning pa konkurrencen kan
klarleegges. Der skal saledes helt szerlige omstésettg til for, at et sadant forbud automatisk kan
fritages via en gruppefritagelse. Saerlige omstatedigr kunne for eksempel veere sikkerheds- eller
helbredsmaessige grunde.

108. Et hensyn til produkternes kvalitet og imaggen ofte vil veere kendetegnende for produkter,
der indgar i et selektivt distributionssystem, kaenne sammenhaeng ikke betegnes som en
objektiv begrundelse for forbudet. Disse hensyndd@ades ikke bringe aftalen ind under
gruppefritagelsen.

109. Gruppefritagelsen fortabes derfor for helalaft, som i det falgende ma vurderes i.h.t.
konkurrencelovens 8 6 og evt. 8.

Konkurrencelovens 8§ 6

110. Et selektivt distributionssystem begraenser sdgangspunkt intra brand konkurrencen.
Séledes er det udelukkende autoriserede forhandleré&an saelge produkterne, ligesom systemet
er lukket i den forstand, at autoriserede forhamedkein ma saelge til andre autoriserede forhandlere.
Da antallet af forhandlere derved formindskes, megifdette en begraenset (intra brand)
konkurrence.

111. Af denne grund stilles der visse krav til@ektivt distributionssystem, hvis dette ikke skal
vaere omfattet af konkurrencelovens § 6.

112. For det farste skal produkternes egenskalsbremgdiggere anvendelsen af et sddant system.

113. B&O har gjort geeldende, at dets produkter eadiggar anvendelsen af et selektivt
distributionssystem. B&O anfarer saledes, at foendled aftalen er at skabe en distribution, der
stemmer overens med B&O produkternes hgje renorogngom sikrer kunderne den ngdvendige
service og kvalitet.

114. Konkurrencestyrelsen er i forlaengelse afgatie praksis fra Konkurrenceradet og
Konkurrenceankenaevnet enig i, at B&O’s produkter Bagrunde anvendelsen af et selektivt
distributionssystem, og at de opfylder de krav,gietder for individuel vurdering af selektiv
distribution i forhold til konkurrencelovens §6Saledes kraever B&O produkterne en seerlig
preesentation, der sikrer, at produkterne bevarepdestige og luksus mange knytter til dém.

115. For det andet skal forhandlerne udvaelges yédéag af objektive, kvalitative kriterier, der
fastseettes ensartet for alle aktuelle og poteetiethandlere. Kvantitative kriterier, dvs. krav de
sig selv begraenser adgangen til markedet, er forDed kan f.eks. veere krav til



mindsteomsaetning, eller mindste arlige indkab, sdelanne krav som udgangspunkt kan udelukke
potentielle forhandlere, der for sa vidt angar Bereg preesentation lever op til kravene for at
seelge produktern®.

116. For det tredje ma de fastlagte kriterier ikleekke sig ud over det, der er ngdvendigt. Der
geelder saledes et proportionalitetskrav.

117. Endelig skal systemet tilsigte at forbedréritistionen. Pa grund af systemets lukkede
karakter er det seerligt vigtigt, at der er fuldsdegghgennemlgb i systemet. Netveerket af
autoriserede forhandlere skal saledes frit kunweréetil hinanden, ligesom forbrugere skal have fri
adgang til at kabe hos alle forhandlere.

118. | det fglgende gennemgas de bestemmelserdriarldte aftale, der kan skabe problemer for
sa vidt angar ovennzaevnte krav.

Autorisationens geografiske omfang

119. Af aftalens pkt. 1.2 sidste pkt. fremgar défutorisationen til at fare B&O'’s produkter
udelukkende omfatter distribution fra forhandlerérsetningslokaler.

120. B&O fortolker denne bestemmelse saledes,s# adleveringen af produkterne skal ske fra
det autoriserede forretningssted. Forhandlerendiedlss ikke henvise kunden til selv at afhente
produktet pa et andetstedsliggende lager, helker ilér kunden selv gnsker det.

121. Fleggaard anfarer, at denne fortolkning ucganard core konkurrencebegraensning, idet den
medfarer et forbud mod greenseoverskridende salgd&abliver Fleggaard forhindret i at henvise
kunder til at afhente B&QO’s produkter pa Fleggadader i Tyskland (og dermed kebe produkterne
til tysk moms.)

122. | sit hgringssvar har Fleggaard endviderergrdizgruppefritagelsen, samt de undtagelser der
tillades i forbindelse med selektiv distributiokakfortolkes indskraenkende. Yderligere laegger
Fleggaard veegt pa, at det ikke kan anses for nditytfor opretholdelsen af det selektive
distributionssystem, at solgte produkter ogsa sklldveres fra det autoriserede forretningssted.
Dette forsteerkes ifglge Fleggaard af, at kundéydis flere forskellige udleveringsmuligheder.
Afhentning pa et andetstedsliggende lager udgedsalkun en supplerende ydelse, og ikke en
forringet ydelse.

123. Endelig anfgrer Fleggaard, at B&O ikke handirabetingelsen konsekvent over for alle
forhandlere.

124. Ved selektiv distribution er det ifglge retsgis anerkendt, at producenten kan indskreenke
forhandlerens mulighed for at bestemme beliggennhafibans forretning. Godkendte forhandlere
kan endvidere afskaeres fra at drive deres virksdrfriaeforskellige lokaler!

125. For B&O’s vedkommende ma udleveringen af pkoelme anses for at falde ind under
begrebet "at drive virksomhed”. Dette forsteerkesaB&O i distributionsaftalen gar meget ud af
denne del af distributionen i og med, at kunden kg des installation i hjemmet, ligesom det



anfares i aftalen, at det ikke er tilladt forhamereat tilbyde B&O'’s produkter med
selvbetjeningsprisef

126. Det er Konkurrencestyrelsens opfattelse,atekrom at udleveringen af produkterne ikke ma
ske fra et andetstedsliggende lager udger et ktiatikrav, der er ngdvendigt for at beskytte
B&O's varemeaerke og det hermed forbundne image d8éleil en accepteret praksis, hvorefter
kunden henvises til selv at afhente varen fra gartzal/lagerbygning, hvor der ikke kan stilles krav
til hverken lagerbygningens stand, personalet biigjeningen veere med til forringe B&O
produkternes image til skade for forbrugerne.

127. Endvidere medfarer dette krav ikke i sig s#hhindring af greenseoverskridende salg.
Derimod er det forskellene pa den danske og tykkfispolitik, der medfarer, at det netop kan
veere en fordel for danske kunder at foretage gragesskridende salg ved at kabe deres produkter
hos tyske forhandlere.

128. Bestemmelsen i aftalens pkt. 1.2 er saledesrensstemmelse med konkurrencelovens § 6,
forudsat at B&O handhaever den konsekvent overlfef@rhandlere.

129. Til dette sidste punkt anfarer B&O, at sametligrhandlere besgges i gennemsnit 4-10 gange
om aret af B&O's egne Regional Development Mandgh-der kontrollerer, om
forhandlerbetingelserne er opfyldt. B&O anfarerdataldrig har veeret ude for andre forhandlere,
der har solgt eller udleveret produkterne fra eshearadresse end den autoriserede.

130. Fleggaard har fremsendt en rapport bestitegjgaard fra HCPConsult, i hvilken en reekke
testbesgg til forskellige audio- video butikkenkli beskrevet. Selvom en raekke af butikkerne
seelger B&O'’s produkter til tysk moms, er der iklagan af butikkerne, der tilbyder, at varerne kan
afhentes af kunden p& et andetstedsliggende l@geémod bliver varerne udleveret i butikk&h.

131. Disse rapporter stgtter saledes ikke Flegggsistand om, at B&O ikke administrerer kravet
konsekvent.

132. Fleggaard anfarer endvidere i dets hgringsav@&@&O ikke administrerer kravet konsekvent,
idet B&O'’s produkter ogsa til tider sendes til kendudlandet, sdledes at udlevering sker pa det
lokale posthus eller i kundens hjem uden tilbudroantering. Derudover anfgrer Fleggaard, at
B&O udleverer dets produkter til turister f.eksimiddelbar naerhed af krydstogtskibe eller i
Kgbenhavns Lufthavn.

133. Kravet om, at forhandlere ikke ma udlevere B&@rodukter fra et andetstedsliggende lager
kan veere vanskeligt at hAndhaeve i praksis. Detmitdrtid veere en forudsaetning, at kravet
administreres konsekvent. Ud fra de oplysningerk€orencestyrelsen er i besiddelse af, er det
styrelsens opfattelse, at B&O opfylder dette krav.

134. Det er endvidere Konkurrencestyrelsens opattat de situationer, hvor forhandleren sgrger
for levering, enten i Kgbenhavns Lufthavn, vedrgtktogtskib eller ved forsendelse til et andet
land, ikke kan sammenlignes med situationerne, kunden henvises til selv at afhente varerne pa
et andetstedsliggende lager. Det faktum, at dekfammer, at B&O udleverer varer til turister pa
de ovenfor neevnte mader, medfarer derfor ikke & ikke kan anses for at overholde
bestemmelsen i aftalens pkt. 1.2 konsekvent.



135. Fleggaard Holding A/S far saledes ikke medhdigts klage.
Krav til forretningslokalet

136. Af EF-distributionsaftalens pkt. 4.1 fremgat,cht der er to mader, hvorpa en forhandler kan
opfylde kravene til at blive optaget i distributgmystemet.

Specialiseret forretning

137. Den ene mulighed for at blive optaget somreeret forhandler retter sig mod forhandlere,
der driveren specialiseret forretnindgdere end 50 \% af forhandlerens omsaetning skabhédira
audio/video forbrugerprodukter tiisammen med tilbebg reservedele far forhandleren falder ind
under denne kategori. B&O har oplyst, at 50 \% &takal veere opfyldt pa forhand, at det males pa
arsbasis, og at det er et realitetskrav for aehtiptaget og veere forhandler.

Specialiseret afdeling

138. Hvis forhandleren ikke opfylder kravene tibaitve en specialiseret forretning, kan
forhandleren optages som autoriseret fornandles, an driver especialiseret afdeling

Afdelingen skal veere specielt indrettet til salglefse produkter, og den skal veere sammenlignelig
med en specialiseret forretning for audio/videdfagerprodukter.

139. | forhandleraftalen stilles det som krav, et pageeldende specialiserede afdeling skal vaere
visuelt og fysisk adskilt fra andre afdelinger. Eiggre ma de tilstadende afdelingers
produktsortiment og fremtraeden ikke vaere af enrséideakter, at de nedsaetter den specialiserede
afdelings repraesentative karakter. Der gaelderkigeet omsaetningskrav for at drive en
specialiseret afdeling.

140. Det fremgar ikke specifikt af bestemmelsemnher kan drive en specialiseret afdeling.
B&O har tidligere oplyst, at muligheden for at apeeen specialiseret afdeling kun er mgntet pa
stormagasiner, og at der ikke i dag findes forhamedi Danmark, der har oprettet en specialiseret
forretning efter denne bestemmelse.

141. Merlin A/S har klaget over B&O's fortolkning denne bestemmelse. Merlin gar geeldende, at
fortolkningen savner stgtte i bestemmelsens ordigdat den er diskriminerende og i strid med
konkurrenceretlig praksis med hensyn til selekdigtributionssystemer.

142. | forbindelse med hgringssvaret har B&O oplgtstnuligheden for at drive en specialiseret
afdeling ikke leengere er indskraenket til stormagasiMuligheden for at drive en specialiseret

afdeling star ifalge B&O i dag aben over for enhwam opfylder de kvalitative krav, som B&O

opstiller i EF-distributionsaftalen.

Vurdering, specialiseret forretning

143. EF-distributionsaftalen bestemmer, at min@gp&. af forhandlerens omsaetning skal hidrare
fra audio/video forbrugerprodukter, farend forhameh opfylder kravet om at drive en specialiseret
forretning.

144. Merlin A/S, der har klaget over dette punkt+distributionsaftalen, fremfarer, at
omseaetningskravets starrelse er uproportionaltf dgtagar det vanskeligt for en raekke relevante



forretninger at opfylde kravet. Derudover gar Medeeldende, at det er usagligt, at produkter som
musik cd, video, uindspillede medier samt telefdis&ationzere, tradlase og mobiltelefoner) ikke
medregnes i omseetningskravet, idet disse produkliger en ssedvanlig og naturlig del af
vareudbuddet hos sa godt som alle radio/TV-forhered|

145. B&O anfgrer, at audio- video produkter saibetigr og reservedele udgar rygraden i en
specialiseret AV-forretning, og at det ma forveraeden gvrige del af omseetningen hidrgrer fra
f.eks. band, cd’er videoer mv.

146. Det er Konkurrencestyrelsens opfattelse, &¥b0msaetningskravet samt B&QO'’s definition af,
hvad der indgar i dette krav, er i overensstemmmeisé konkurrencelovens § 6. Det er dog en
forudseetning, at de forretninger, der ikke opfylki@vet, har mulighed for at abne en specialiseret
afdeling. Dette forudseetter naturligvis, at de tgdy de kvalitative betingelser herfor, og at disse
ikke er ungdvendigt vidtgadende.

147. Det er endvidere ogsa et krav, at B&O admigist kravet konsekvent over for alle
forhandlere. B&O har oplyst, at samtlige forhanelbesgges i gennemsnit 4-10 gange arligt af
B&O’s egne Regional Development Manager folk. Undisse besgg kontrolleres det, at 50 \%
kravet er opfyldt. Derudover indhentes der fra t@gsederne arligt en revisorerklzering pa, at 50
\% kravet er opfyldt for hvert enkelt udsalgssted.

148. Pa denne baggrund er 50\% omsaetningskravetemsstemmelse med konkurrencelovens §
6, da det ikke virker begreensende.

149. Merlin A/S, der har klaget over 50 \% omsagsknavet, far saledes ikke medhold i denne del
af dets klage.

Vurdering, specialiseret afdeling

150. For sa vidt angar den del af bestemmelsenatkprer oprettelsen af en specialiseret afdeling,
har B&O som neaevnt aendret sin fortolkning af denestdmmelse, idet nu alle forhandlere, der
opfylder de kvalitative krav i EF-distributionsdéta, kan oprette en specialiseret afdeling.

151. De krav B&O stiller fremgar af EF-distributmaftalens pkt. 4-7. Der stilles bl.a. krav til
udstillingsarealernes og vinduernes fremtreedemeilarbejdernes uddannelse mv.

152. Det er Konkurrencestyrelsens opfattelse, setiegelser, som fremgar af EF-
distributionsaftalens pkt. 4-7 til oprettelse afspecialiseret afdeling, i det store og hele udgar
kvalitative krav, der er i overensstemmelse meddiatkan kraeves i forbindelse med et selektivt
salgssystem, som det her omhandféd@et er en forudsaetning, at B&O ikke stiller strergy
kvalitative krav end de, der anvendes over forgizmliserede forretninger. Der geelder endvidere
ikke noget 50 pct.-omseetningskrav for at drive gecgliseret afdeling.

153. Derudover er det en forudseetning, at alleefoinger og distributionsformer, der opfylder de
kvalitative krav, skal have adgang til at oprettespecialiseret afdeling, sa leenge de opfylder de
kvalitative krav®®> B&O skal séledes anvende de kvalitative krav dbjekg ensartet overfor alle
interesserede forhandlere, for at undga at bestésemé&r en kvantitativ effekt. Dette indebzerer
f.eks. ogsd, at B&O ikke ma stille strengere kibert specialiseret afdelings omgivelser, end de
ger til en specialiseret forretnings omgivelser. @ette krav er opfyldt ma vurderes konkret.



154. Bestemmelsen om oprettelse af en specialiafteling er saledes i overensstemmelse med
konkurrencelovens § 6.

155. Den del af Merlin A/S’ klage, der vedrgreretpelsen af en specialiseret afdeling, tages der
ikke stilling til, idet det laegges til grund, atiBa& Olufsen AudioVisual A/S har eendret den
adfeerd, som Merlin klager over.

Restriktioner for sa vidt angar videresalg
Salg via postordre

156. Som neaevnt tidligere indeholder EF-distribusiitalen i pkt. 6.1. et forbud mod forhandleres
postordresalg.

157. B&O henviser til, at forbudet mod salg via foodre ikke kan formodes at have nogen reel
betydning for konkurrencen vedrgrende audio/ videssiukter.

158. En bestemmelse, der fuldsteendig forbyder pdr&tealg, er egnet til at opdele markedet i
geografiske segmenter, ligesom den forhindrer fodleanes adgang til at konkurrere med hinanden
ved at anvende andre salgsteknikker. Dette ergtaahiorligt i et distributionssystem, hvor
intrabrand konkurrencen, som en fglge af det sekeklistributionssystems natur, i forvejen er
begraenset.

159. Nar dette er sagt, skal det naevnes, at folbaredaf B&O produkter ikke er forhindret i at
seelge B&O's produkter til forbrugerne via interegtiForhandlerne er saledes sikret mulighed for
at udgve fjernsalg til forbrugerne via denne kabakudover ma internettet anses for at veere et
mere velegnet medie end postordresalg specigitrémtukter af denne type.

160. Set pa denne baggrund kan forbudet mod possaig) ikke i denne sag anses for at have en
meerkbar indvirkning pa konkurrencen.

161. Konkurrencelovens § 6 finder derfor ikke ardedse f.s.v.a. forbudet mod postordresalg.
Kontrol i forbindelse med videresalg til andre fankllere

162. Af EF-distributionsaftalens pkt. 6.3 fremgat,dht forhandleren forinden et salg til en hvilken
som helst forhandler er forpligtet til at retteiftkg henvendelse til en feelles repraesentant diller

B&O. Dette sker angiveligt for at sikre, at kabeaatoriseret B&O forhandler.

163. Denne bestemmelse er problematisk, idet eanssybtematisk kontrol har til falge at
begraense forhandlerens incitament til videreshantire forhandlere.

164. B&O har foreslaet en ny formulering af bestests®n, der medfgrer, at det bliver frivilligt for
B&O forhandleren, om denne retter henvendelse&DRg/eller repraesentanten i forbindelse med
videresalg. Den nye bestemmelse lyder som falger:

165.”Forinden levering finder sted til en hvilken sdralst forhandler indenfor aftaleomradet,
forpligter B&O Forhandleren sig til at sikre, at dtageren er autoriseret B&O Forhandler. Dette



kan ske ved skriftlig eller telefonisk henvendelsten til repraesentanten eller til B&O.”
(Konkurrencestyrelsens understregning).

166. Som fglge af denne aendring er der mulighedrien ikke pligt til at rette henvendelse til
B&O far videresalg til andre forhandlere. Underddsaetning af at eendringen er gennemfgrt, kan
bestemmelsen ikke laengere anses for at udggregesebening af krydsleverancer mellem
forhandlerne inden for B&O’s selektive distributgmystem.

Markedsfaringsforpligtelser og indretningskrav
Krav til udvalg, lager og minimumsindkgb
167. Af EF-distributionsaftalen fremgar det,

- at forhandleren skal fare et repraesentativt udabB&O’s produkter,

- at der skal opretholdes et lager af produkteredéitstreekkeligt til at sikre omgaende
levering til kunder,

« 0g at forretningerne skal veere bemandet med keatdide medarbejdere,

- samt at der er et mindsteindkgbskrav pa 500.000 kr.

168. For sa vidt angar krav til medarbejdere, ughegl lager ma disse krav betegnes som naturlige
og ngdvendige for at opretholde den tilstreekkedgwice og sikre respekten for varernes
omdgmme. Saledes ma kunderne kunne regne med,farek et repreesentativt udvalg af
produkter, ligesom der normalt ma veere mulighedfdé produkterne leveret med det samme.

169. Kravet om mindsteindkgb har som udgangspunkiantitativ effekt. Dog kan kravet i denne
sag begrundes kvalitativt i og med, at forhandlesked opfylde krav om repraesentativt udvalg mm.
Set i relation til prisen for B&O’s hovedprodukteler for eksempel for fiernsyns vedkommende
ligger pa mellem 11.000 kr. og 50.000 kr., ma ktare mindsteindkab pa omkring 500.000 kr.
som udgangspunkt anses for at udggre et kvalitatat. Konkurrencestyrelsen har lagt til grund
for denne vurdering, at B&O forhandlerne kan opéylddkgbskravet bade ved kab fra B&O men
ogsa fra andre autoriserede forhandlere.

170. Sidstnaevnte krav er derfor ikke omfattet afkuorencelovens 8 6.
Salgsfremmende foranstaltninger

171. Det fremgar endvidere, at forhandleren skhihde i salgsfremmende foranstaltninger. Saledes
anfares det i EF-distributionsaftalen, at forharetevil avertere og stagtte markedsfaringsaktivitete
af B&O produkter pa passende made efter aftale B&sd.

172. Det er Konkurrencestyrelsens opfattelse,ssedbestemmelser er udformet pa en sa generel
basis, at de ikke har en kvantitativ effekt og dedr i overensstemmelse med konkurrencelovens §
6. Den konkrete udformning af dette krav kan ddiggemngig af kravets stgrrelse, vise sig at have en
kvantitativ effekt og dermed veere omfattet af kam&ncelovens 8§ 6.

173. Ud fra bestemmelsens udformning som den fa@ams&tF-distributionsaftalen, finder
Konkurrencestyrelsen, at bestemmelsen er i ovetemsselse med konkurrencelovens § 6.



Konklusion

174. Konkurrencestyrelsen finder, at den anmelé@Stributionsaftale ikke — efter de
oplysninger styrelsen har kendskab til — falderunder forbudet i konkurrencelovens 8 6. Der
gives saledes B&O en ikke-indgrebserklaering i héshtibkonkurrencelovens § 9.

175. Fleggaard Holding A/S far ikke medhold i ddtmye af 9. februar 2001 over B&O's
fortolkning af EF-distributionsaftalens pkt. 1.2.

176. Merlin far ikke medhold i den del af dets ldaaf 13. december 2000, der vedrgrer oprettelsen
af en specialiseret forretning (50\% omseaetningsaden del af Merlins klage, der vedrarer
oprettelsen af en specialiseret afdeling, tageskéerstilling til, idet B&O har aendret den praksis
som Merlin har klaget over.

177. Det leegges til grund for afggrelsen, at kdb&estemmelsen i aftalens pkt. 6.3 og
afdelingsbestemmelsen i aftalens pkt. 4.1 er eendraerefter praktiseres som oplyst af B&O.

178. Endvidere er det lagt til grund ved afgerelsemindsteindkgbsbestemmelsen i aftalens
afsluttende bestemmelser pkt. 3 stiller krav ormigidsteindkab, men ikke om hvem dette
mindsteindkgb skal ske fra.

1 Herefter B&O.

2 Jf. Konkurrenceradets kendelse af 25. novemb@8.19

3 Kommissionens forordning nr. 2790/99 om anveradels bestemmelserne i traktatens artikel 81,
stk. 3, pa kategorier af vertikale aftaler og sainet praksis, EFT 1999 L336/21 (herefter
gruppefritagelsen). Gruppefritagelsen er gennentifaat gaelde for aftaler med virkning pa det
danske marked ved BEK nr. 353 af 15/5/2000 .

4 Endvidere er aftalen tidligere anmeldt til Komsiggien, som den 10. august 1989 sendte B&O et
comfortletter, hvori det anfgrtes, at Kommissioil® havde noget at indvende mod aftalen i.h.t.
artikel 85(1) (den nuveerende artikel 81(1)). Konsiueen fandt, at B&O med undtagelse af
Danmark havde en sa lav omsaetning og markedsatdgimhandelen mellem medlemsstater ikke
blev pavirket i meerkbar grad.

5 B&O’s anmeldelse af EF-distributionsaftalen gkt.

6 Jf. undersggelse foretaget af Copenhagen Ecoapmit2 og B&O'’s vejledende prisliste pr. 15.
november 2000.

7 Jf. undersggelse foretaget af Copenhagen Ecoapsit9.

8 Konkurrencestyrelsens leverandgrsurvey, bilagéthlog Copenhagen Economics rapport, s. 12.
9 Jf. undersggelse foretaget af Copenhagen Ecorpmit9.

10 Denne bestemmelse vil ikke blive genstand fodexing efter 8 6, idet det fglger af EF-
Domstolens praksis, at et sddant forbud som udgangser i overensstemmelse med EU-
konkurrencereglerne, se sag C-306J8@ico International and Javico AG mod Yves Saaurent
Parfums,Sml. 1998 | - 1983.

11 Se Kommissionens meddelelse om afgreensning aélégante marked EFT 97/C 372/03 punkt



15-19.

12 Dette er endvidere i overensstemmelse med Kosmnisns retningslinier for vertikale
begraensninger, hvor Kommissionen laegger op tileankelte produktgrupper i en
distributionsaftale, skal vurderes individuelt psgsmalet, om de overholder gruppefritagelsens
bestemmelser, jf. Kommissionens Retningslinienvrtikale begraensninger, EFT 2000 C 291/01
punkt 68.

13 B&O henviser i denne forbindelse til rapportelanbejdet af Copenhagen Economics, jf. bilag
2.

14 Jf. Svend Hyllebergs kommentarer til Copenhdgemomics rapport, bilag 3. Der er dog
indikationer for, at den selvstaendige prispolitknkviser sig i de vejledende priser. De enkelte
forhandlere foretager vaesentlige prisafslag fonatle konkurrencen og Konkurrencestyrelsen har
ikke pavist en autonom adfeerd for nettoprisernelvisiere anfgrer B&O, at muligheden for, at
priserne er relativt konstante, ogsa skyldes, abB&rodukter har en forholdsmeessig lang levetid
I produktportefgljen sammenlignet med andre proelykt bilag 5.

15 | overensstemmelse hermed, Kommissionens presiielse af 6. december 2000.

16 Dette kan ifglge litteratur og praksis tilleeggesydning, se Kim Lundgaard, s. 337,
Kommissionens beslutning i Nestlé/Perrier, EFT 10®56, s.

1.

17 | hgringssvaret s. 29 skriver B&O sdledes, easimarkedsandel bade set pa verdensplan og pa
europaeisk plan er forsvindende lille, og at denudregnes til nogle fa procent.

18 Endvidere er bemaerkningerne i forarbejderne rkk@atet pa betragtninger vedrgrende nationale
preeferencer i forbindelse med afgraensningen afetlatante geografiske marked, jf. FT 1999-
2000, tilleg B, s. 1288.

19 Se Sag 322/84V Nederlandsche Banden-Industrie Michelin NV mothKiissionenSml.

1983, 3461 preemis 26, hvor EF-Domstolen, ved afgnégen af det relevante marked til Holland,
lagde veegt pa, at forhandlere hjemmehgrende i ktbllaraksis kun kabte ind hos leverandgrer,
der drev virksomhed i Holland.

20 Se Sag C 53/93ilti v Kommissionenmodsaetningsvist.

21 Hurtig levering og et varieret og bredt prodoktisnent er af stor vigtighed for specialbutikker
med begraenset lagerplads. Dette opnas bedst gdvaratal med en faste leverandgr. Endvidere
fremmer detailhandlerens behov for at kunne ydéigedibldelsesservice og garanti incitamentet til
at have en fast leverandgr fremfor at parallelirtgrer

22 Kommissionens seneste prisundersggelser vedesdat indre marked viser endvidere, at der er
store prisforskelle landene imellem for audio/vigwodukter, hvilket ogsa kunne tyde p4, at der
ikke er nem adgang til parallelimport i forhandéeitiet.

23 Formalet med bilag 2 i Seesonsamhandelsaftaleflentes at malrette aktiviteter, der udnytter
B&O’s nationalemarkedsfgring maximalt (Konkurrencestyrelsens ikermg).

24 Kommissionens forordning nr. 2790/99 om anvesetebf bestemmelserne i traktatens artikel
81, stk. 3, pa kategorier af vertikale aftaler amerdnet praksis artikel 3, EFT 1999 L 336/21.

25 Kirsten Levinsen, Kommenteret Konkurrencelow@jave 2001, s. 341.

26 Kommissionens forordning nr. 2790/99 om anvesetehf bestemmelserne i traktatens artikel
81, stk. 3, pa kategorier af vertikale aftaler amerdnet praksis, EFT 1999 L336/21. Er
gennemfart til at gaelde for aftaler med virkningded danske marked ved BEK nr. 353 af
15/5/2000

27 Se endvidere Kommissionens retningslinier tipgrefritagelsen pkt. 51.

28 Se f.eks. Konkurrenceankenaevnets kendelseaahBist 1999.

29 Disse hensyn er endvidere anerkendt i EU-reismaSag T-19/9%roupement d’achat

Edouard Leclerc mod Kommission@ml. 11-1851; Kim Lundgaard Hansen, 83-84.



30 Kim Lundgaard Hansen, 396-397; Sag 31/80 aflééember 198Q,'Oréal mod De Nieuwe
Amck,Sml. s. 3775.

31 Af gruppefritagelsen for vertikale aftaler aefikt ¢ fremgar det saledes, at forhandleren i et
selektivt distributionssystem ikke ma begraensdsivteeller passivt salg til slutbrugereed
forbeholdaf adgangen til at forbyde et medlem af systeaherive virksomhetra et uautoriseret
etableringsstedse endvidere Kommissionens retningslinier forilkaht begraensninger (2000/C
291/01), pkt. 54.

32 Aftalens pkt. 5.4.

33 Salg af produkter til EU-borgere, der udleverms danske butikker, kan ikke lovligt seelges til
tysk moms. B&O anfgrer i brev af 5. marts 200lggga kreenkelser af momslovgivningen af B&O
anses som misligholdelsesgrund pa grund af detgdfoaingende effekt.

34 En undtagelse er pkt. 6.1 (postordresalg) oggRt(kontrol med videresalg), der behandles
nedenfor. Derudover behandles enkelte af besteremels aftalens pkt. 4-7 nedenfor.

35 Dette er i overensstemmelse med EF-domstoleksigr se Sag T-88/92 af 12. december 1996,
Groupement d’achat Edouard Leclerc mod Kommissip8er. 1996 11-1961, praemis 141-146. |
dommen understreges det, at der ikke ma ske udalkeklaf nye distributionsformer, hvis de
opfylder kravene til udsmykning, service, praesenamv.



