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Aftale mellem Amtsradsforeningen og Falck

R&dsmgdet den 27. oktober 1999
1. Resumé

Amtsradsforeningen og Falck A/S (herefter Falck) har med virkning fra 1. maj 1998 indgdet en
vejledende aftale for sa vidt angdr udfaerdigelsen af en standardoverenskomst, som kan benyttes i
de tilfaelde, hvor de enkelte amter og Falck indbyrdes har aftalt at overdrage varetagelsen af
ambulanceberedskab, akut ambulancekgrsel og liggende patientbefordring til Falck. I anmeldelsen
er ansggt om en ikke-indgrebserklaering i medfgr af konkurrencelovens § 9 og subsidizert om en
fritagelse i medfgr af lovens § 8, stk. 1.

Det er parternes hensigt, at standardaftalen skal benyttes ved indgdelse af aftale mellem de
enkelte amter og Falck om overdragelse af ambulanceberedskab mv. til Falck. Aftalen indeholder
en raekke standard vilkar for sa vidt angar parternes indbyrdes forpligtelser, betaling, kontrol,
udlgb og opsigelse. Af saerlig interesse er aftalens bestemmelser vedrgrende amternes
betalingsforpligtigelser og beregningen heraf, samt en bestemmelse, som kun "i ganske saerlige
tilfaelde" tillader amterne at overlade udfgrelsen af kgrslen til andre.

Ifslge Amtsradsforeningen er der en raekke praktiske og administrative fordele ved aftalen, som
letter amternes forpligtelser i henhold til sygehusloven, hvorefter amterne er palagt
befordringsforpligtelsen med ambulance eller saerligt sygehuskgretgj. Idet Falck er den
vaesentligste udbyder af ambulancekgrsel pa det danske marked, er det Amtsradsforeningens
opfattelse, at de enkelte amter ikke kunne forhandle bedre kontrakter hjem pa individuel basis
end neerveerende standardformular.

Amtsradsforeningen har endvidere anfgrt, at aftalen er ngdvendig for, at de danske amter kan
udfere de opgaver, der er dem palagt gennem sygehuslovens bestemmelser. Det er derfor
foreningens opfattelse, at aftalen i medfgr af konkurrencelovens § 2, stk. 2 er undtaget fra
konkurrencelovens forbudsbestemmelser i kapitel 2 og 3.

2. Afggrelse

Konkurencerddet meddeler parterne, at den konkurrencebegraensning, som aftalen indeholder
ikke anses for at vaere en direkte eller ngdvendig falge af offentlig regulering, jf.
konkurrencelovens § 2, stk. 2, 1. pkt., eller at vaere ngdvendig for at tilgodese de forpligtelser, der
pahviler de enkelte amter efter sygehusloven, jf. konkurrencelovens § 2, stk. 1, 2. pkt., og at
aftalen derfor er omfattet af konkurrencelovens forbudsregler.

Det meddeles endvidere parterne, at Konkurrencerddet finder, at den anmeldte aftale er omfattet
af konkurrencelovens § 6, stk.1.

Konkurrencerddet meddeler partene en individuel fritagelse efter § 8, stk. 1 med undtagelse af
ordene i aftalens § 1, stk. 2 : "i ganske saerlige tilfeelde...".

I medfgr af konkurrencelovens § 6, stk. 4, jf. § 16, stk. 1, nr. 1 pabydes parterne at ophaeve
ordene i aftalens § 1, stk. 2.

Fritagelsen geelder fra anmeldelsestidspunktet den 15. december 1998 frem til 28. april 2001, jf.
konkurrencelovens § 8, stk. 3.

3. Sagsfremstilling

3.1 Indledning
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Amtsradsforeningen og Falck har med virkning fra 1. maj 1998 indgdet en aftale, hvorefter
amterne enkeltvis kan overdrage varetagelsen af ambulanceberedskab, akut ambulancekgrsel og
liggende patientbefordring til Falck. Aftalen blev anmeldt til Konkurrencestyrelsen den 15.
december 1998 med anmodning om en ikke-indgrebserklaering i medfgr af konkurrencelovens § 9,
subsidieert om en fritagelse i medfgr af lovens § 8, stk. 1

Amtsradsforeningen har oplyst, at aftalen er ngdvendig for, at de danske amter kan udfgre de
opgaver, der palagt dem gennem sygehuslovens bestemmelser. Det er derfor foreningens
opfattelse, at aftalen i medfgr af konkurrencelovens § 2, stk. 2 er undtaget fra konkurrencelovens
forbudsbestemmelser i kapitel 2 og 3.

3.2 Aftalens indhold

Aftalen mellem Amtsradsforeningen og Falck er en rammeaftale, hvorefter amterne pd de i aftalen
naevnte vilkar kan overdrage varetagelsen af ambulanceberedskab, akut ambulancekgrsel og
liggende patientbefordring til Falck.

Amtsradsforeningen har kommenteret sagen i brev af 25. august 1999, jf. bilag 3.a. og 3.b. Falck
har kommenteret sagen i brev af 1. september 1999 og vedlagde i den forbindelse en tysk
undersggelse af effektivitet og omkostninger i redningstjenesten i 7 europaeiske lande inkl.
Danmark, jf. bilag 4.a. Falck er endvidere fremkommet med kommentarer i brev af 14. oktober
1999, jf. bilag 4.b. De faktuelle rettelser i parternes redeggrelser er indarbejdet i naervaerende
notat.

Efter aftalen bestdr ambulanceberedskab i opretholdelsen af den ngdvendige infrastruktur. Akut
karsel defineres som uopholdelig ambulancekgrsel, liggende befordring af patienter uden for
dagtimerne samt ambulanceredning. Liggende patientbefordring i dagtimerne er ikke- uopholdelig
kgrsel, der kraever at patienten baeres eller skal behandles under kgrslen.

I henhold til sygehuslovens § 6, stk. 1, § 8 og § 10a har amterne en forpligtelse til at stille
befordring med ambulance eller szerligt sygekgretgj til radighed for borgerne:

" § 6, stk. 1. Til personer, der i medfgr af § 5 har ret til vederlagsfri behandling, ydes befordring
med ambulance eller seerligt sygekgretgj, safremt deres tilstand ggr dette ngdvendigt.

§ 8. Befordring eller befordringsgodtggrelse ydes af den amtskommune, i hvilken patienten
opholder sig pa det tidspunkt, da ydelsen rekvireres. Dog ydes befordring fra et sygehus uden for
bopaelsamtskommunen til fortsat indlaeggelse pa et sygehus i bopaelsamtskommunen af
sidstnaevnte amtskommune.

Stk 2. Sundhedsministeren kan efter forhandling med vedkommende kommunale organisationer
godkende, at udbetaling af befordringsgodtggrelse og Igsningen af andre befordringsopgaver i en
amtskommune henlaegges til kommunalbestyrelserne, jf dog lov nr 311 om offentlig sygesikring af
9. juni 1971 § 22, p& amtskommunens vegne.

§ 10a. Sundhedsministeren fastsaetter regler om tilrettelaeggelsen af amtskommunernes
ambulancetjeneste."

Formalet med aftalen er ifslge Amtsradsforeningen at medvirke til, at amterne kan opfylde
forpligtelser, som de er palagt i henhold til sygehusloven. Aftalen betyder, at der altid vil vaere
mindst en leverandgr, der vil kunne opfylde amternes forpligtelser.

De enkelte amter kan hver iszer vaelge, om de vil benytte aftalen, om de vil indgd supplerende
aftaler eller helt andre aftaler, herunder med andre leverandgrer. Amtsradsforeningen har oplyst,
at safremt amterne gnsker at indga en aftale med Falck vedrgrende de pageeldende
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tjenesteydelser, har det veeret hensigten, at amterne skulle benytte aftalen og ikke selvstaendigt
indgd lignende aftaler med Falck.

Ifglge aftalens § 1, stk. 2 kan et amt, selv om det indgdr en aftale med Falck, alligevel i sarlige
tilfeelde ogsa indga aftaler med andre leverandgrer. Der kan saledes i seerlige tilfaelde veere flere
leverandgrer af samme ydelse.

Safremt amtet udnytter aftalen om ambulanceberedskab og akut ambulancekgrsel, betaler amtet
et fast grundbelgb, der daekker udgifterne i forbindelse med ambulance og akut kgrsel.
Grundbelgbet er fastsat ud fra aktivitetsniveauet og serviceniveauet i det enkelte amt i 1994.

Aktivitetsniveauet bestar af antal kgrsler og forbrugte mandetimer, der vaegtes i forholdet 1/1.
Aktivitetsniveauet indgar i Falcks omkostninger ved at udfgre tjenesteydelserne.

Ved serviceniveauet forstas responstiden, dvs. den tid der gar fra modtagelsen af en alarm, indtil
ambulancen kommer frem. Det enkelte amt fastsaetter den gnskede responstid. Safremt et amt
gnsker en lavere responstid, kan der f.eks. saettes flere ambulancer ind, hvilket vil forhgje
omkostningerne. P8 denne made kommer amtet indirekte til at betale for et hgjere serviceniveau.

Beregningen af grundbelgbet sker sdledes pa baggrund af serviceniveauet, som bestar af
responstiden, og aktivitetsniveauet, som bestar af antal kgrsler og antal forbrugte mandetimer.
Grundbetalingen reguleres arligt pr. 1 maj.

For den ved kgrslen medgdede tid inkl. ventetid udgjorde satsen pr. 1. maj 1998 kr. 2,91 pr. minut
(174,60 pr. time)

For selve vognforbruget (kgrslen) udgjorde satsen for vognomkostningen pr. kgrt kilometer,
kilometerfaktoren, pr. 1 maj 1998 kr. 4,08 pr. kgrt kilometer.

Bade kilometer- og mandeminutfaktoren reguleres én gang arligt pr. 1. maj. For
kilometerfaktorens vedkommende pa grundlag af et szerligt indeks beregnet af Danmarks
Statistik, der vaegter udviklingen i indeks for braendstof, k@gretdj og vedligeholdelse og
mandminutfaktoren pd grundlag af udviklingen i Isnomkostningerne til amtskommunalt ansat
personale.

Ved brev af 1. september 1999 har Falck i relation til aftalens indeksregulering papeget, at det er
naturlig og almindelig praksis, at sddanne aftaler indeholder bestemmelser vedrgrende regulering
og reguleringen fastsaettes pa baggrund af offentlige indeks.

Til deekning af faste omkostninger ved bygninger, kommunikation, administration m.v. beregnes et
procentvis tillaag pa 26 % til de naevnte minut- og kilometerfaktorer.

Aftalen er tidsubegraenset, men aftalen kan af begge parter opsiges med 6 maneders varsel.

Aftalen er sdledes en rammeaftale mellem Amtsrddsforeningen og Falck A/S, hvorefter amterne
pd de i aftalen naevnte vilkar kan overdrage varetagelsen af ambulanceberedskab, akut
ambulancekgrsel og liggende patientbefordring til Falck A/S. Betalingen sker efter faste satser
geeldende for alle amter under ét. Aftalen fastsaetter en raekke standardvilkar og indeholder en
eksklusivitetslignende bestemmelse i aftalens § 1, stk. 2, samt faste ufravigelige satser for
afregning overfor de amter, der benytter aftalen. Aftalen indeholder desuden automatiske
prisreguleringsklausuler.

3.3 Parterne

Falck er en nordisk koncern, der opererer i Danmark, Sverige, Norge og Finland. Falcks
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kernekompetencer findes indenfor 3 omrdder - redningsvirksomhed, sikringsaktiviteter og
vagtopgaver.

I 1997 var omsaetningen 4,8 mia. kr. og nettoresultatet efter skat 173 mio. kr., soliditetsgraden
15,4 procent og egenkapitalforrentningen 51,2 procent.

Amtsradsforeningen er en forening for de 14 amter i Danmark. Foreningen varetager amternes
interesser i forbindelse med lovgivning mv. og forhandler pd vegne af amterne Ign- og
arbejdsforhold med de faglige organisationer.

3.4 Det relevante marked

De relevante produktmarkeder udggres af henholdvis ambulanceberedskab/akut ambulancekgrsel
og liggende patientbefordring.

Produktmarkedet for ambulanceberedskab/akut ambulancekgrsel kraever et teknisk hgjt udviklet
beredskabssystem med tilhgrende ekspertise samt krav til hurtig effektuering af tjenesterne.

Liggende patientbefordring er af en anden karakter og vil i vid udstraekning kunne substitueres af
anden form for kgrsel, som kan planlaegges i forvejen.

Amterne er sygehusejere og ansvarlig for sygehusene i hvert enkelt amt. Hovedstadens
Sygehusfalleskab (HS) er ansvarlig for sygehusdriften i Kgbenhavns og Frederiksberg kommune.
Kompetencen til at indga aftaler om ydelserne ligger derfor hos de enkelte amter, som ifslge
sygehusloven er ansvarlige for sygehusdriften, herunder patientbefordring i det enkelte amt. Det
enkelte amt, og ikke hele landet, ma derfor som udgangspunkt anses som vaerende et separat
geografisk marked, eftersom det er op til amtet at vurdere, hvorvidt de gnsker at benytte
standardaftalen eller ej. Det bemaerkes dog, at valg mellem mulige geografiske afgraensninger
ikke er afggrende for sagens udfald.

Der eksisterer ikke lovregulerede adgangsbegransninger til markedet. Dog er der betydelige
investeringsomkostninger forbundet med etablering af et redningsberedskab, som skal fglge de
regler, som Sundhedsministeriet og Sundhedsstyrelsen giver vedrgrende materiel,
ambulanceudstyr og uddannelse af det personel, der er beskaeftiget med patientbefordring i
ambulancetjenesten.

Der er for nzervaerende ikke andre danske eller udenlandske virksomheder, der tilbyder samtlige
ydelser i hele landet, men der findes forskellige konkurrenter inden for hvert enkelt
produktomrade og i enkelte omrader.

I Roskilde Amt varetager Roskilde Kommunes Brandvaesen 50 % af opgaverne i forbindelse med
varetagelsen af ambulanceberedskab, akut ambulance kgrsel og liggende patient befordring.
Endvidere er der en raekke private redningskorps nemlig Samsg Redningskorps, der udfgrer
patientbefordringen pd Samsg svarende til cirka 2 % af Arhus Amts patientbefordring, REKO, der
varetager en lille del af Arhus Amts patientbefordring (alene Midt Djurs Kommune), &rg
Redningskorps, der varetager ambulancekgrsel pa /£rg og Flensburger Feuerwehr, der har
ansvaret for ambulancekgrsel i en del af Sgnderjylland. I de gvrige dele af landet er det Falck, der
udfgrer ambulancekgrslen.

I hovedstadsomradet er dog flere konkurrenter til Falck. Her kan naevnes:

e Kgbenhavns Brandvassen har 40 % af markedet i Storkgbenhavn (Kgbenhavns
Kommune, Frederiksberg Kommune og Kgbenhavns Amt),

e at Frederiksberg Brandvaesen har 10 % af markedet i Storkgbenhavn og

e at Gentofte Kommunes Brandvaesen har 8 % af markedet i Storkgbenhavn.
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Amternes udgifter (inkl. HS) pa omradet udggr ca. 820 mio. kr. og de 14 amters (ekskl. HS)
udgifter p& omrddet udger ca. 760 mio. kr. Falck’s &rsomsaetning p& markedet udggr 720 mio. kr.

3.4 § 2 stk. 2

Amtsradsforeningen har anfgrt, at aftalen er ngdvendig for, at de danske amter kan udfgre de
opgaver, der er dem palagt gennem sygehuslovens bestemmelser. Det er derfor foreningens
opfattelse, at aftalen i medfgr af konkurrencelovens § 2, stk. 2 er undtaget fra konkurrencelovens
forbudsbestemmelser i kapitel 2 og 3.

Det fglger af sygehuslovens §§ 6, stk. 1, 8 og 10a, at amterne har en forpligtelse til at stille
befordring med ambulance eller szrligt sygekgretgj til radighed for borgerne. Det falger
endvidere af ambulancebekendtggrelsen, at amterne kan vaelge at etablere ambulancetjeneste
med egne ambulancer eller ambulancer stillet til radighed af andre amtskommuner, kommuner
eller private. Ambulancebekendtggrelsen stiller endvidere en raekke indholdsmaessige krav til
ambulancebetjeningen.

P& denne baggrund finder Konkurrencestyrelsen, at amterne er palagt befordringsopgaven i
henhold til lov, jf. konkurrencelovens § 2, stk. 2, 1. pkt.

Konkurrencestyrelsen finder imidlertid ikke, at det er en direkte eller ngdvendig fglge af hverken
sygehusloven eller ambulancebekendtggrelsen, at amterne varetager denne befordringsopgave
ved at overlade det til Amtsradsforeningen at udfeerdige en standardaftale, som er beregnet til at
udggre grundlaget for de enkelte amters og Falcks indbyrdes aftaler om varetagelse af
ambulancebefordringen i amtet.

Endvidere finder Konkurrencestyrelsen ikke, at det er hverken hensigtsmaessigt eller ngdvendigt
for at varetage befordringsopgaven, at standardaftalen indeholder bestemmelser, som kan forstas
saledes, at formalet med standardaftalen er at overlade Falck eneretten til at drive
befordringsvirksomhed, og at andre entreprengrers mulighed for kontrahere med amterne kun
undtagelsesvist skal forekomme (aftalens § 1, stk. 2).

P& den baggrund finder Konkurrencestyrelsen, at aftalen ikke er en direkte og ngdvendig fglge af
offentlig regulering, jf. konkurrencelovens § 2, stk. 2, 1. punktum.

I den forbindelse bemaerkes det, at Konkurrencestyrelsen ved brev af 2. juli 1999 anmodede
Sundhedsministeriet at vurdere, hvorvidt ministeriet finder, at rammeaftalen er en direkte eller
ngdvendig fglge af sygehusloven.

Ved brev af 4. august 1999 (vedlagt som bilag 5) har Konkurrencestyrelsen modtaget
Sundhedsministeriets vurdering, hvori ministeriet anfgrer, at der er en raekke fordele ved aftalen,
idet amterne ikke individuelt skal forhandle med Falck, og fordi amterne er sikret en entreprengr
til varetagelse af ambulanceopgaven. Sundhedsministeriet papegede endvidere, at aftalens § 1,
stk. 2 efter ministeriets opfattelse 8bnede mulighed for andre operatgrer. Imidlertid er
Sundhedsministeriet enig med Konkurrencestyrelsen i, at aftalen ikke er en direkte eller
ngdvendig fglge af den offentlige regulering.

Konkurrencestyrelsen skal endvidere henlede opmaerksomheden p& konkurrencelovens § 2, stk. 2,
2. pkt., hvorefter der geelder den yderligere regel for kommunalt eller amtslige fastsatte
konkurrencebegraensninger, at de, safremt de er en direkte eller ngdvendig falge af lov, skal veere
saledes indrettet, at de er udtryk for den mindst mulige konkurrencebegraensning, der er
ngdvendig for at Igse de palagte opgaver.

Sammenfattende finder styrelsen saledes, at aftalen hverken er omfattet af bestemmelserne i
konkurrencelovens § 2, stk. 2, 1. punktum eller § 2, stk. 2, 2. punktum, og at aftalen dermed er
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omfattet af konkurrencelovens forbudsbestemmelser.
4. Vurdering

Falck udgver erhvervsvirksomhed og er dermed omfattet af konkurrencelovens § 2, stk. 1.
Standard aftalen er ikke omfattet af undtagelsesbestemmelserne i lovens § 7, idet parterne
tilsammen har en omsaetning pa over 1 milliard kroner, ligesom parterne ikke er omfattet af
samme koncern, jf. lovens § 5. Endelig er aftalen ikke omfattet af hverken gruppefritagelser efter
lovens § 10 eller af EU-fritagelser, jf. lovens § 4. Endvidere er aftalen ikke omfattet af lovens § 2,
stk. 2, og derfor omfattet af konkurrencelovens forbudsbestemmelserne.

4.1 Konkurrencebegraensninger m.v. (§ 6, stk. 1)
4.1.1 De konkrete aftalebestemmelser

Det fremgar af aftalens § 1, stk. 2, at ndr et amt har overdraget kgrslen til Falck, kan amtet " i
ganske seaerlige tilfaelde overlade udfgrelsen af kgrslen til andre. "

Konkurrencestyrelsen finder, at bestemmelsens formulering set i lyset af aftalens formal, indhold
og form fremstar som en undtagelse til aftalens § 1, stk. 1. Dvs. bestemmelsen indikerer, at
hensigten med aftalen er, at amterne som hovedregel skal benytte Falck til varetagelsen af
befordringsforpligtelsen og kun undtagelsesvist ma benytte sig af andre leverandgrer.

Det bemaerkes, at parterne i deres anmeldelse har oplyst, at de enkelte amter hver isar uanset
bestemmelsen kan indga supplerende aftaler eller helt andre aftaler med andre leverandgrer. Fem
amter har sdledes indgdet aftaler med flere leverandgrer om levering af de samme ydelser.
Parterne har pa denne baggrund anfgrt, at bestemmelsen netop sikrer, at der kan benyttes andre
leverandgrer. Ingen amter har imidlertid valgt helt andre leverandgrer end Falck.

Konkurrencestyrelsen skal hertil anfgre, at bestemmelsen i bedste fald er overflgdig og i veerste
fald udtryk for en de facto eksklusivbestemmelse. Endvidere er Styrelsen af den opfattelse, at
safremt bestemmelsen ikke har til formal at hindre amterne i at kontrahere til anden side, bgr
bestemmelsen affattes p& en made, hvorefter der ikke kan herske tvivl om, at aftalen ikke
begraenser amternes mulighed for at entrere med andre udbydere. Konkurrencestyrelsen finder pa
den baggrund, at aftalens § 1, stk. 2 pa nuvaerende tidspunkt indeholder
konkurrencebegraensende elementer.

Aftalen vurderes pa baggrund af ovenstaende direkte eller indirekte at have til folge at begraense
konkurrencen. Aftalen er dermed omfattet af forbudet i konkurrencelovens § 6, stk. 1. Ans@ggning
om ikke-indgreb i henhold til lovens § 9 kan derfor ikke imgdekommes.

4.1.2 Den generelle markedsstruktur

Da Falck, som anfgrt, er den eneste virksomhed, som kan tilbyde samtlige ydelser i hele landet
inden for redningsomradet, far Falck gennem aftalen forstaerket sin i forvejen dominerende stilling
pd det relevante marked. Aftalens ma derfor ngdvendigvis vurderes i lyset af den eksisterende
markedsstruktur pa8 omradet for ambulancekgrsel mv.

I afsnit 3.1 - 3.4 er der overordnet gjort rede for markedets struktur. Blandt andet er det naevnt,
at amterne, som er sygehusejere, er ansvarlige for sygehusene i hvert enkelt amt, samt
forpligtede til at stille befordring med ambulance eller szerligt sygekgretgj til radighed for
borgerne, jf. sygehuslovens §§ 6, stk. 1, 8 og 10a. Af ambulancebekendtggrelsen fglger det
endvidere, at amterne kan valge at etablere ambulancetjeneste med egne ambulancer eller
ambulancer stillet til radighed af andre amtskommuner, kommuner eller private.
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Denne omfattende befordringsforpligtelse varetages hovedsagelig af Falck, som er den eneste
virksomhed i Danmark, der besidder en infrastruktur omfattende nok til at kunne tilbyde amterne
samtlige befordringsopgaver.

Der findes dog forskellige konkurrenter inden for hvert enkelt produktomrade og i enkelte
omrader. Disse udggr dog en meget lille del af det samlede udbud af tjenesteydelser. Sdledes
varetager Roskilde Kommunes Brandvaesen 50 % af ambulanceberedskab, akut ambulance kgrsel
og liggende patient befordring i Roskilde Amt. Der er en raekke private redningskorps nemlig
Samsg Redningskorps, der udfgrer patientbefordringen p& Samsg svarende til cirka 2 % af Arhus
Amts patientbefordring, REKO, der varetager en lille del af Arhus Amts patientbefordring (alene
Midt Djurs Kommune), A£rg Redningskorps, der varetager ambulancekgrsel pa /£rg og Flensburger
Feuerwehr, der har ansvaret for ambulancekgrsel i en del af Sgnderjylland.

I alle de gvrige dele af landet er det Falck, der udfgrer ambulancekgrslen.

I hovedstadsomradet er der flere konkurrenter til Falck, idet Kgbenhavns Brandvaesen har 40 % af
markedet i Storkgbenhavn (Kgbenhavns Kommune, Frederiksberg Kommune og Kgbenhavns
Amt), Frederiksberg Brandveesen har 10 % af markedet i Storkgbenhavn og Gentofte Kommunes
Brandvaesen har 8 % af markedet i Storkgbenhavn.

Amternes udgifter (inkl. HS) pa omradet udggr ca. 820 mio. kr. og de 14 amters (ekskl. HS)
udgifter pd& omrddet udger ca. 760 mio. kr. Falck’s &rsomsaetning p& markedet udggr 720 mio. kr.

Der er betydelige investeringsomkostninger forbundet med etablering af et redningsberedskab,
som skal fglge de regler, som Sundhedsministeriet og Sundhedsstyrelsen giver vedrgrende
materiel, ambulanceudstyr og uddannelse af det personel, der er beskeaeftiget med
patientbefordring i ambulancetjenesten.

Sammenfattende er markedets struktur sdledes opbygget, at én virksomhed, Falck, bade ejer,
administrerer, og opererer stgrstedelen af den infrastruktur som anvendes ved patientbefordring i
ambulancetjenesten i Danmark i dag. Falck indtager derfor et monopol p& markedet for
patientbefordring i Danmark, b&de for sd vidt angdr selve infrastrukturen og som en afledet folge
heraf, administrationen og driften. Amterne har derfor kun fa muligheder for at kontrahere til
anden side for sa vidt angar befordringsforpligtelsen, hvilken danner baggrund for en yderligere
cementering af Falcks markedsposition pa markedet.

Fordi Falck har en sa omfattende infrastruktur er det svaert for andre aktgrer at etablere sig pa
markedet, idet Falck er i stand til at patage sig hele befordringsopgaven. For at en anden
virksomhed skal kunne udggre et konkurrencedygtigt alternativ til Falck, er den ngdsaget til at
foretage overordentligt store investeringer i infrastruktur, sdsom materiel, alarmcentraler mv. Der
foreligger derfor pa@ markedet i dag et infrastrukturmonopol, hvor Falck i realiteten er den eneste
udbyder af de relevante tjenesteydelser.

Et sddant infrastrukturmonopol har mange lighedstreek med forsyningsmonopoler, sdsom kollektiv
transport, energiforsyning og vandforsyning, hvor tendensen de senere ar har veeret, at andre
forsyningsvirksomheder har faet adgang til markedet. Udgangspunktet har vaeret, at det er
driftsdelen af monopolet, dvs. drift pa infrastrukturen, hvilket er bade brugen (fx togtransport) og
driften (fx vedligeholdelse af togskinner), der er blevet udskilt til fri konkurrence.

Formalet med denne "udskillelse" har vaeret at etablere potentiel konkurrence pa driftsdelen af
monopolet, idet ingen samfundsgkonomiske hensyn taler for at samle bade infrastrukturdelen og
driften ved brugen og vedligeholdelsen af infrastrukturen i samme selskab. Samtidig er
opfattelsen den, at udskillelsen er ngdvendig for, at andre operatgrer kan f& adgang til den
ngdvendige infrastruktur og dermed deltage pa lige fod i konkurrencen. Monopolet ma derfor
konkurrenceudsaettes for at opna den mest optimale regulering af konkurrencen. Samtidig
forudsaettes det, at den virksomhed som hidtil har haft eksklusiv adgang til infrastrukturen nu vil
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have et incitament til en mere effektiv ressourceanvendelse herunder, at den eksisterende
infrastruktur udnyttes bedst muligt. I sidste ende vil det vaere den enkelte forbruger, som kan
drage fordel heraf i form af lavere priser.

Den optimale konkurrencemaessige situation vil derfor vaere at konkurrenceudsaette driftsdelen
saledes, at virksomheder far muligheden for at byde pa tjenesteydelser via den samme
infrastruktur.

P& baggrund af den ovenstaende beskrivelse af udviklingen indenfor reguleringen af monopoler er
det vurderingen, at der vil opnas stgrst mulig effektivitet, hvis markedet for patientbefordring med
ambulance konkurrenceudsaettes. Amterne bgr derfor overveje, hvorledes den fremtidige
planlaegning af markedsstrukturen pd dette omrade skal udformes. Disse overvejelser bgr blandt
andet omhandle en aendret fordeling af opgaver parterne imellem.

Da markedet er kendetegnet ved i hgj grad at skulle varetage grundlaaggende samfundsmaessige
interesser og stor kompleksitet, er det formentlig ikke muligt at 2endre formen for
opgavevaretagelsen pa helt kort sigt.

P& lidt laengere sigt er det imidlertid vurderingen, at en fortsat cementering og fastlasning af
markedet, som aftalen som ovenfor beskrevet medfgrer, vil kunne have til formal eller fglge at
begranse konkurrencen i strid med konkurrencelovens § 6, stk. 1.

Det bgr derfor tilstraebes, at der Igbende sker en mere dynamisk udvikling baseret pa
konkurrencemaessige prgvelser af markedet. Det er imidlertid vanskeligt at forestille sig, at
amterne fra dag til dag vil benytte en helt anden leverandgr. Det er derfor vigtigt, at der sker en
gradvis udvidelse af konkurrencetrykket gennem en strukturaendring i markedet, sdledes at der pa
lang sigt sker en opsplitning af driften og udfgrelsen af tjenesteydelserne. Det bgr vaere muligt for
parterne at pabegynde en sddan strukturaendring i Igbet af et par ar.

Ved meddelelse af afggrelsen i denne sag bgr det derfor tilkendegives overfor parterne, at en
eventuel forlaengelse af fritagelsen blandt andet vil blive vurderet i lyset af de overvejelser
amterne har gjort sig om den fremtidige tilrettelaeggelse af omradet for patientbefordring med
ambulance.

Samtidig kan der ved indgdelse af ny aftale mellem Falck og Amtsradsforeningen eventuelt
aftalemaessigt etableres mulighed for at stille Falcks beredskabsstruktur til radighed for amterne
og andre mod betaling af en beredskabsstrukturafgift. Herved abnes der mulighed for gget
konkurrence om enhedsberedskabet. Dette kan sa ske ved at bestemte transportforpligtelser
udbydes, hvor krav til serviceniveau og regularitet specificeres.

4.2 Fritagelse (konkurrencelovens § 8)

Parterne har ansggt om fritagelse for aftalen i henhold til konkurrencelovens § 8, stk. 1. I det
falgende vurderes, hvorvidt aftalen samt den samlede virkning af den indgaede aftaler opfylder de
i lovens § 8, stk. 1, nr. 1 - 4 angivne betingelser for fritagelse.

§8,stk. 1, nr. 1

Parterne har anfgrt, at aftalen indebaerer en raekke stordriftsfordele med hensyn til anskaffelse af
materiel, udstyr og uddannelse af mandskab, ligesom Falcks landsdaekkende net giver mulighed
for i tilfeelde af stgrre uheld eller katastrofer at trackke pa beredskab fra de omkringliggende
omrader. Falck har endvidere i brev af 1. september 1999 henvist til en tysk undersggelse, som
viser, at Danmark sammenlignet med andre europaeiske lande har en produktiv og effektiv
redningstjeneste.



Konkurrencestyrelsen er enig i, at aftalen indebaerer visse omkostningsbesparelser og
distributionsfordele, idet amternes lovpligtige befordringsopgaver overlades til Falck, hvilket
betyder at disse opgaver, det veere sig ambulanceberedskab, akut kgrsel og liggende
patientbefordring, kan Igses via det samme mandskab og de samme kgretgjer. Herved udnyttes
ressourcerne bedre, og amterne behgver ikke etablere et korps, som alene udfgrer liggende
patientbefordring, og et korps, som kun daekker den akutte kgrsel.

Konkurrencestyrelsen finder derfor, at aftalen udfra en umiddelbar vurdering opfylder kravene i
konkurrencelovens § 8, stk. 1, nr. 1.

§8,stk. 1, nr. 2

Aftalen sikrer, at alle amter kan fa en leverandgr af befordringsopgaver til hele amtet. Dette

geelder ogsd amter eller dele af amter, der er mindre attraktive for en redningsvirksomhed at
indgd aftaler med. Dette betyder, at borgernes ret til befordring med ambulance i tilfselde af

sygdom i henhold til sygehusloven er sikret.

P& den anden side kan aftalens bestemmelser vedrgrende betaling og regulering heraf indebzere,
at der ikke tages hgjde for de produktions- og omkostningsfordele, der ggr sig gaeldende ved at
operere i forskellige amter. Dette kan betyde, at der i nogle amter generelt er for hgje priser,
hvilket skal betales af borgerne i de enkelte amter.

Sammenfattende anses aftalen at opfylde de i lovens § 8, stk. 1, nr. 2 angivne betingelser.
§ 8, stk. 1, nr. 3

P& baggrund af det i § 8, stk. 1, nr. 1 anfgrte er det Konkurrencestyrelsens opfattelse, at aftalen
indebzerer visse omkostningsbesparelser og distributionsfordele.

Aftalen er tidsubegraenset med et opsigelsesvarsel pa 6 maneder, hvilket ikke anses for at vaere
konkurrencebegraensende, idet aftalen sdledes altid kan opsiges med et rimeligt varsel.

Konkurrencestyrelsen finder dog, at aftalens § 1, stk. 2, der lyder : "[a]mtet kan i ganske saerlige
tilfeelde overlade udfgrelsen af kgrslen til andre", udggr en ungdvendig konkurrencebegraensning.

Denne vurdering beror pa, som naevnt ovenfor under afsnit 4.1.1, at Konkurrencestyrelsen finder,
at bestemmelsens ordlyd udfra en umiddelbar betragtning indikerer, at formalet med
bestemmelsen er, at amterne ved anvendelsen af aftalen kun undtagelsesvist kan vaelge andre
leverandgrer end Falck. Bestemmelsen fremstar altsd som en undtagelse til § 1, stk. 1. S3fremt
bestemmelsen efterleves vil aftalen indebaere eksklusivitet, idet andre leverandgrer ikke vil have
store chancer for at entrere pa markedet uanset eventuelle forskelle for sa vidt angar kvaliteten af
tjenesteydelserne og prisen herfor.

Konkurrencestyrelsen er derfor af den opfattelse, at idet bestemmelsen ikke har til formal at
hindre amterne i at kontrahere til anden side, bgr bestemmelsen affattes pa en made, hvorefter
der ikke kan herske tvivl om, at aftalen ikke har til hensigt at begraense amternes mulighed for at
entrere med andre udbydere. Konkurrencestyrelsen finder pd den baggrund, at aftalens § 1, stk.
2, seerligt p@ grund af ordene "i ganske seerlige tilfaelde" udggr en ungdvendig
konkurrencebegraensning.

P& denne baggrund er det sammenfattende vurderingen, at aftalen ikke opfylder den i loven § 8,
stk. 1 nr. 3 angivne betingelse.

§8,stk. 1, nr. 4
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Af ovenstadende grunde skgnnes det, at aftalens eksklusivitetslignende bestemmelse ud fra de
samme argumenter giver aftaleparterne mulighed for at udelukke konkurrencen for en vasentlig
del af de pageeldende tjenesteydelser.

Dette modificeres ganske vist af det forhold, at det star amterne frit for at vaelge en anden
leverandgr end Falck, idet amterne selvstaendigt vaelger, om de vil benytte aftalen eller ej. Denne
frihed begraenses dog vaesentligt af markedets struktur.

P& denne baggrund er ogsa her den samlede vurdering, at aftalen ikke opfylder de i lovens § 8,
stk. 1, nr. 4, angivne betingelser.

Samlet opfylder aftalen sdledes ikke betingelserne i konkurrencelovens § 8, stk. 1.




