Kommissorium vedrogrende kgnsdiskriminerende reklame

Forbrugerombudsmanden har besluttet at nedsette en arbejdsgruppe, som skal drefte, hvor graensen
gér 1 dag for, hvornar en reklame er uetisk, og om indholdet i de geldende “Retningslinjer for
kensdiskriminerende reklame” fortsat stemmer med samfundsudviklingen og retstilstanden,
herunder om de er tidssvarende og pracise.
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Kommissorium for arbejdsgruppe om “Forbrugerombudsmandens
retningslinjer for kgnsdiskriminerende reklame”.

1. Baggrund

Forbrugerombudsmandens “Retningslinjer om kgnsdiskriminerende re-
klame” har varet galdende siden 1. april 1993. De erstattede de retnings-
linjer, der fremgik af en rapport fra 1979 om kensdiskriminerende rekla-
me.

Retningslinjerne er med til at fastsla, hvad der er god markedsfgringsskik
pa omrédet, jf. markedsfgringslovens § 1. God markedsfgringsskik er en
retlig standard, som udvikler sig over tid i takt med samfundsudviklingen.
Det betyder fx, at det, der tidligere var i strid med god markedsfgrings-
skik, ikke ngdvendigvis er det i dag - eller omvendt.

Deltagerne i arbejdet med retningslinjerne fra 1993 var enige om, at ret-
ningslinjerne skulle tages op til fornyet overvejelse inden for en kortere
arrekke for at vurdere, om retningslinjerne stadig svarer til geldende op-
fattelse af denne serlige type reklame.

I en rekke sager pd omradet har Forbrugerombudsmanden udtalt, at det
er hans opfattelse, at sidan som mode- og mediebilledet har udviklet sig,
har den konkrete reklame ikke veret i strid med god markedsfgringsskik.

Der er endvidere erhvervsdrivende, der til stadighed bliver beskyldt for
bevidst at provokere og prgve granser af, nar billeder og/eller tekst
og/eller handling i en reklame kan opfattes som kgnsdiskriminerende.

Forbrugerombudsmanden har besluttet at nedsatte en arbejdsgruppe, som
skal drgfte, hvor grensen gar i dag for, hvornar en reklame er uetisk, og
om indholdet i de gzldende "Retningslinjer for kgnsdiskriminerende re-
klame” fortsat stemmer med samfundsudviklingen og retstilstanden, her-
under om de er tidssvarende og precise.

2. Retstilstanden og Forbrugerombudsmandens praksis pa omradet

Markedsfgringsloven indeholder ikke serlige regler om uetisk reklame,
herunder kgnsdiskriminerende reklame og brug af seksuelle undertoner i
reklamen. Derimod indeholder markedsferingslovens generalklausul et
grundleggende krav om, at erhvervsdrivende skal udvise god markedsfg-
ringsskik under hensyntagen til forbrugerne, erhvervsdrivende og almene
samfundsinteresser.



Forbrugerombudsmanden udstedte i 1993 “Retningslinjer om kgnsdi-
skriminerende reklame”, som praciserer generalklausulen pé dette omra-
de.

Forbrugerombudsmanden har hjemmel til at udferdige retningslinjer pa
et omrade, jf. markedsfgringslovens § 24, stk. 1. Efter denne bestemmelse
spger Forbrugerombudsmanden efter forhandling med reprasentanter for
forbrugerne og de relevante erhvervsorganisationer at pdvirke de er-
hvervsdrivendes adfzrd gennem udarbejdelse og offentligggrelse af ret-
ningslinjer for markedsfgring pd neermere angivne omrader, der mé anses
for vasentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne.

Sadanne retningslinjer ma ud fra retssikkerhedsmeassige arsager veere s
pracise som muligt.

Det fglger endvidere af praksis fra Den Europaiske Menneskeretsdom-
stol, at erhvervsdrivendes kommercielle ytringsfrihed som udgangspunkt
er beskyttet af Den europziske Menneskerettighedskonventions artikel
10, stk. 1.

Den Europziske Menneskerettighedskonvention blev gjort til en del af
dansk ret ved lov nr. 285 af 29. april 1992 om Den Europziske Menne-
skerettighedskonvention, jf. nu lovbekendtggrelse nr. 750 af 19. oktober
1998 som senere @ndret.

Spergsmalet om rekkevidden af den kommercielle ytringsfrihed over for
navnlig almene samfundshensyn i markedsfgringslovens § 1 er behandlet
af dr. jur. Caroline Heide-Jgrgensen i hendes doktordisputats "Reklame-
ret, Konkurrenceret og kommerciel ytringsfrihed”, kapitel 7, 2008.

Siden retningslinjerne fra 1993 blev udarbejdet, har Folketinget vedtaget
lov om ligestilling af kvinder og mand, jf. nu lovbekendtggrelse nr. 1095
af 19. september 2007 som senere @ndret. Efter lovens § 2, stk. 1, ma in-
gen “udsztte en anden person for direkte eller indirekte forskelsbehand-
ling pa grund af ken. En instruktion om at forskelsbehandle en person pa
grund af kgn betragtes som forskelsbehandling.”

Efter lovens § 4, skal offentlige myndigheder “inden for deres omrade ar-
bejde for ligestilling og indarbejde ligestilling i al planl@gning og for-
valtning.”. Bestemmelsen udmgnter siledes en generel pligt for offentlige
myndigheder, herunder Forbrugerombudsmanden, til at arbejde for lige-
stilling som beskrevet i bestemmelsen. Det betyder, at Forbrugerom-
budsmanden har pligt til aktivt at fremme ligestilling i sit arbejde, herun-
der pise og arbejde aktivt for, at reklamer ikke er nedsettende eller
kraenkende af det ene kgn.

Der henvises til Agnete Andersen og Ruth Nielsen,”Mainstreaming i ju-
ridisk perspektiv”, side 88 ff, 2007.
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Med Folketingets vedtagelse af den nye markedsfgringslov, jf. nu lovbe-
kendtggrelse nr. 839 af 31. august 2009, blev der den 1. juli 2006 indfgjet
en saerlig agtsomhedsnorm, som indskerper, at virksomhederne ma tage
et serligt hensyn, nar de skal udforme markedsfgring rettet mod bgrn og
unge. Det drejer sig om markedsfgringslovens § 8. Bestemmelsen er en
generel skerpelse af de gvrige bestemmelser i markedsfgringsloven, fx §
1 om god markedsfgringsskik

Efter markedsfgringslovens § 8, stk. 1, skal en sddan markedsfgring vare
udformet med serlig hensyntagen til bgrn og unges naturlige godtroenhed
og manglende erfaring og kritiske sans, som bevirker, at de er lette at pa-
virke og nemme at prege.

Det fremgér af punkt 5.9 i Forbrugerombudsmandens vejledning “Bern,
unge og markedsfgring”, at referencer til sex i markedsfgring som et
middel til at fange modtagernes opmerksomhed ikke mé benyttes i mar-
kedsfgring rettet mod bgrmn. Dette skyldes, at man ved at bruge seksuelle
undertoner i reklamer, der henvender sig direkte til bgrn, kreenker deres
naturlige bluferdighed og bringer dem ind i et univers, som de endnu ik-
ke har forudsatninger for at bevege sig i.

S¢ - og Handelsretten har i en udeblivelsesdom af 15. september 1982 ta-
get stilling til spgrgsmalet om kgnsdiskriminerende reklame. S¢ - og
Handelsretten forbgd i dommen en mgbelforretning i reklamer for salg af
mgbler som blikfang at afbilde helt eller delvist afkladte, poserende
kvinder. Det var Forbrugerombudsmandens opfattelse, at de anvendte an-
noncers illustrationer var i strid med god markedsfgringsskik, idet de af-
bildede helt eller delvist afkledte kvinder pa en uverdig made var an-
vendt udelukkende som blikfang, der er uvedkommende for sa vidt angar
illustration og beskrivelse af de udbudte mgbler, sdledes at kvinderne
herved fremstilles som kgnsobjekter.

Efter at retningslinjer om kgnsdiskriminerende reklame tradte i kraft 1.
april 1993, har Forbrugerombudsmanden Igbende modtaget klager pd om-
radet. De seneste godt fem ar har det drejet sig om gennemsnitlig 5 til 10
sager om aret. Nogle af sagerne pa omradet er omtalt pa

www.forbrugerombudsmanden.dk.

Las her:

http://www.tforbrug.dk/forbrugerombudsmanden/sager-og-
retningslinjer/sager/markedsfoeringsloven-
sager/diskrimination/diskriminerenderekla/

I en sag fra 2007 om fire forskellige reklamer for herreundertgj med bil-
leder af henholdsvis en lettere afkledt nonne, sygeplejerske, stuepige og
sekreteer, var Forbrugerombudsmanden mest tilbgjelig til at mene, at
kvindekgnnet i reklamerne blev fremstillet pa en nedsazttende og ringeag-
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tende made, og at kvindekgnnet var reducerede til sexobjekter i retnings-
linjernes forstand med henblik pa udelukkende at szlge herreundertg;.

3. Arbejdsgruppens opgave

Arbejdsgruppen har til opgave at drgfte og tage stilling til, hvor graensen i
dag ber gi med hensyn til reklamer, der i billede og /eller tekst og/eller
handling kan opfattes som kgnsdiskriminerende, og om indholdet ide
gzldende Retningslinjer for kgnsdiskriminerende reklame fortsat stem-
mer med god markedsfgringsskik set i lyset af udviklingen i samfundet,
herunder mode-, medie- og reklamebilledet. Retstilstanden og erfaringer
fra de gvrige nordiske lande bgr inddrages i arbejdet.

I drgftelserne kan ogsa indga overvejelser om alkoholreklamer p& omré-
det, samt seksuelle undertoner og nggenhed i reklamer, der er malrettet
bgrn og unge.

Hvis arbejdsgruppen nar frem til, at retningslinjerne ikke stemmer
overens med udviklingen i samfundet og/eller retstilstanden, skal ar-
bejdsgruppen komme med udkast til nye, tidssvarende retningslinjer.

4. Arbejdsgruppen sammensatning
Formandskabet varetages af Forbrugerombudsmanden

Arbejdsgruppen sammenszttes af representanter for:

Forbrugerradet

Dansk Erhverv

DI handel

De Samvirkende Kgbmand

DRRB - Dansk Reklame- og Relationsbureauers Brancheforening
Dansk Annoncgrforening

Dansk Kvindesamfund

Kvinderadet

Pornofrit Miljg

Sex og Samfund

4/5



Bgrneradet

Copenhagen Business School
Ministeriet for ligestilling
Alkoholreklamenavnet
Radio- og TV- navnet

@konomi- og Erhvervsministeriet
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