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KONKURRENCE- 0G

Afggrelse vedrgrende opkravning af gebyr ved brug af
betalingskort FORBRUGERSTYRELSEN
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har truffet fplgende afggrelse i forbindelse

Carl Jacobsens V
med virksomhedens opkravning af gebyrer for brug af betalingskort. al dacobsens Vel 33
2500 Valby
Piabud
TH. 4171 5000

Homslet Idratsforening (herefter Hornslet IF) pdbydes at ophgre med at
opkreve gebyr for sine kunders betaling med betalingskort, sifremt dette ikke
allerede er sket, jf. § 121, stk. 3 i lov om betalinger (herefter beta]ingsloven).'

Fax 4171 5100
CVR-nr. 102948 19

Hornslet IF pabydes fremover at afstd fra en adferd, der har samme eller
tilsvarende formadl eller fglge, som beskrevet ovenfor.

Begrundelse

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen fremsendte 11. januar 2018 et varsel om
pdbud til Hornslet IF. Det skyldes, at foreningen ifglge styrelsens oplysninger
havde opkrevet et gebyr for betaling med betalingskort. Hornslet IF skulle have
opkrevet et dankortgebyr pd 2,50 kr. per transaktion for betaling af
abonnementer. Dette fremgik ogsd af Hornslet IF's hjemmeside, hvor det var
angivet, at Hornslet IF altid opkrevede et dankortgebyr pd 2,50 kr. per
transaktion.

Betalingsmodtagere (f.eks. forretninger) ma som udgangspunkt ikke opkreve et
betalingskortgebyr, nir en kunde betaler med et betalingskort, jf. 121, stk. 3 i
betalingsloven. Det fremgar af denne bestemmelse, at: "Betalingsmodtageren
md ikke opkreeve gebyrer for anvendelse af betalingsinstrumenter, for hvilke
interbankgebyrerne er reguleret i kapitel 11 i interbankgebyrforordningen”.

Dankort er omfattet af kapitel II i interbankgebyrforordningen, jf. forordningens
besternmelser i artikel 1 og 2, hvorfor forbuddet mod opkrevning af gebyrer
finder anvendelse.

'LOV nr. 652 af 8. juni 2017 om lov om betalinger



Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har publiceret en vejledning om
forretningers opkravning af gebyrer. Vejledningen uddyber de nye regler pd
omradet og kan findes her.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen modtog bemarkninger fra Hornslet IF den
24. januar 2018 i forbindelse med det fremsendte varsel om pdbud. Her oplyste
Hornslet IF, at de fejlagtigt har skrevet pd deres hjemmeside, at foreningen tog
er dankortgebyr per transaktion for betaling af oprettelse og abonnementer.
Foreningen oplyste endvidere, at opkrevningen af dankortgebyrer skyldtes en
fejl hos foreningens it-leverandgr.

Hornslet IF oplyste afslutningsvist, at foreningens it-leverandgr den 6. februar
2018 har bekraeftet, at fejlen er ®ndret pd foreningens hjemmeside, og at
foreningen ikke lengere opkraver betalingskortgebyrer, sdledes at foreningen
nu efterlever betalingslovens § 121, stk. 3 om gebyrer.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens vurderer pd baggrund af ovenstdende
forhold, at Hornslet IF har overtrddt betalingslovens § 121, stk. 3. Styrelsen
pabyder derfor foreningen i henhold til betalingslovens § 145, stk. 2, om at
ophgre med at opkreve gebyrer af foreningens medlemmers betaling med
betalingskort.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen bemzrker i den forbindelse, at foreningen
den 6. februar 2018 har oplyst, at gebyropkrzvningen er ophgrt.

Generelt

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen skal ggre opmarksom pd, at Hornslet IF
kan blive pllagt tvangsbgder, hvis Hornslet IF ikke efterlever afggrelsens
pabud, jf. § 146 i betalingsloven.

Styrelsen skal endvidere ggre opmaerksom pd, at manglende efterlevelse af
pibud fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen ogsa kan straffes med bgde, jf. §
152, stk. 3 i betalingsloven.

Lov om betalinger kan findes her.

Klagevejledning

Eventuel klage over denne afggrelse kan  indbringes for
Konkurrenceankenzvnet, Nevnenes Hus, Toldboden 2, 8800 Viborg, jf.
betalingslovens § 145, stk. 4.

Klagen skal indbringes for ankenzvnet senest fire uger efter, at afggrelsen er
meddelt virksomheden, jf. konkurrencelovens § 20, stk. 2.

Med venlig hiisen

Wt ldr fy

Mathilde Sylvest-Johansen
Fuldmzegtig
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