
Ændring af DATO: 

1. Vælg ’Indsæt’ i 

topmenuen 

2. Vælg  

’Sidehoved og Sidefod’ 

3. Skriv ønsket dato  

ind i datotekstfeltet med 

4. Tryk ’anvend på alle’ 

Ændre forside farverne: 

Vælg et andet farveskema; Gå til 

”Design” i topmenuen, Vælg 

”Farver” i højre side, Vælg det 

relevante farveskema. Forside og 

bagside vil nu ændre farver.   
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Køb og reparation af mobiltelefoner 

Udført af MEGAFON 

Konkurrence- Forbrugerstyrelsen 



For at skifte mellem de forskellige 
niveauer og for at få den rigtige bullet 
frem, brug ’Forøge/Formindske indryk 

 

 

KØB OG REPARATION AF MOBILTELEFONER 

  03. Hvor længe har du haft din mobiltelefon? n % 

Under 1 år  336 32% 

1-2 år 323 31% 

2-3 år 179 17% 

Mere end 3 år 201 19% 

Ved ikke 1 0% 

Total 1.040 100% 
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For at skifte mellem de forskellige 
niveauer og for at få den rigtige bullet 
frem, brug ’Forøge/Formindske indryk 

 

 

  02. Er din mobiltelefon en smartphone? n % 

Ja 819 79% 

Nej 213 20% 

Ved ikke 9 1% 

Total 1.040 100% 
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For at skifte mellem de forskellige 
niveauer og for at få den rigtige bullet 
frem, brug ’Forøge/Formindske indryk 

 

 

  04. Hvad er den primære årsag til, at du fik din    
  nuværende mobiltelefon? 

n % 

Det er min første 29 3% 

Min tidligere mobiltelefon gik i stykker 334 32% 

Jeg ville have en nyere model 473 45% 

Jeg skiftede mobiltelefon og kunne få en ny med abonnement 23 2% 

Jeg fik den i gave 99 10% 

Andet: (noter) 83 8% 

Total 1.040 100% 
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For at skifte mellem de forskellige 
niveauer og for at få den rigtige bullet 
frem, brug ’Forøge/Formindske indryk 

 

 

  17. Er din nuværende mobiltelefon købt brugt? n % 

Ja 71 7% 

Nej 961 92% 

Ved ikke 8 1% 

Total 1.040 100% 
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For at skifte mellem de forskellige 
niveauer og for at få den rigtige bullet 
frem, brug ’Forøge/Formindske indryk 

 

 

  18. Vil du overveje at købe en brugt  
  mobiltelefon næste gang? 

n % 

Ja 90 9% 

Nej  885 85% 

Ved ikke 66 6% 

Total 1.040 100% 
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