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Kapitel 1
Indledning

Costdriveranalysen er en sakaldt second-stage-analyse, som efter selve benchmarkingen er ud-
fort, undersgger, om der er enkeltstdende omkostninger, der er seerligt afggrende for bereg-
ningen af netvolumenmalene, og som stiller nogle selskaber darligere i benchmarkingen, end
de bgr. Hvis det er tilfeeldet, vil efficiensscoren blive opjusteret, sa selskabets individuelle ef-
fektiviseringskrav bliver sa retvisende som muligt. Efficiensscoren kan pa baggrund af analy-
sen alene justeres i opadgaende retning.

[ dette ars benchmarking er der fundet anledning til at opjustere efficiensscoren for selskaber
med relativt store netvolumenbidrag fra fglgende costdrivere:

» Vandvearker
» General administration

Den bagvedliggende metode, resultater og niveauet for opjustering gennemgas i de fglgende
kapitler.

1.1 Hvad er formalet med costdriveranalysen?
I benchmarkingen beregnes hvert selskabs efficiensscore pa baggrund af selskabernes drifts-

aktiviteter og anleegsmasse. Disse er givet ved OPEX- og CAPEX-netvolumenmalet, der bestar
af henholdsvis seks og tre overordnede costdrivere, jf. Tabel 1.1.

Tabel 1.1 Costdriverne i OPEX- og CAPEX-netvolumenmalet

Netvolumenmal Costdriver
OPEX » Boringer
» Vandveerker

» Trykforgger- og trykreduktionsstationer
» Rentvandsledninger og stik
» Malere og kunder

» Generel administration

CAPEX » Produktionsanlaeg
» Distributionsanlaeg

» Feellesfunktionsanlaeg

Til hver costdriver hgrer en raekke underliggende forhold, der hver iseer har tilknyttet en fast-
sat veerdi, som udtrykker en standardiseret omkostning til det underliggende forhold.



SIDE 5

BILAG 3

For costdriverne til OPEX-netvolumenmalet er disse omKkostninger givet ved sakaldte omkost-
ningsakvivalenter, der er baseret pa selskabernes indberettede oplysninger fra 2015. Bereg-
ningerne for omkostningsakvivalenterne findes i vores notat om OPEX-netvolumenmal for
drikkevandsselskaber. Omkostningerne for CAPEX-netvolumenmalet er givet ved genanskaf-
felsespriserne i pris- og levetidskataloget (POLKA), der er baseret pa priser i 2009. Genanskaf-
felsespriserne kan findes i vores notat om genanskaffelsespriser.

Costdriveranalysen har blandt andet til formal at undersgge, om der siden fastseettelsen af
omkostningsakvivalenterne og genanskaffelsespriserne er sket en udvikling i sektoren, som
har medfgrt en systematisk skeevvridning af netvolumenmalene fra de enkelte costdrivere,
som betyder, at nogle selskaber far beregnet en for lav efficiensscore i dette ars benchmar-
king. Analysen bruges desuden til at tage hensyn til, hvorvidt en szerlig sammensaetning af
costdrivere medfgrer lavere efficiensscorer.

Da OPEX- og CAPEX-costdriverne er hgjt korreleret, anvender costdriveranalysen kun OPEX-
costdriverne. OPEX-costdriverne er valgt, da de er mere detaljeret opdelt end CAPEX-costdri-
verne og dermed giver en mere detaljeret analyse.

1.2 Metoden

Til costdriveranalysen undersgges sammenhangen mellem selskabernes efficiensscore og de
relative netvolumenbidrag for hver enkel OPEX-costdriver. Hvis der er en signifikant sammen-
hang, justeres selskabernes efficiensscore.

Metoden for costdriveranalysen bestar af 5 trin:

1) Beregning af selskabernes relative netvolumenbidrag

2) Beregning af forskellen mellem selskabernes relative netvolumenbidrag og de mest
effektive selskabers relative netvolumenbidrag

3) Analyser af, hvilke relative netvolumenbidrag der er signifikant korrelerede med effi-
ciensscorerne

4) Samlet analyse af alle signifikante netvolumenbidrag fra trin 3

5) Justering af selskabernes efficiensscore pa baggrund af analysen fra trin 4

De enkelte trin gennemgéas nedenfor.

1) Beregning af selskabernes relative netvolumenbidrag

[ fgrste trin beregnes netvolumenbidragene relativt til selskabernes debiterede vandmangde.
Den debiterede vandmangde er et udtryk for selskabernes stgrrelse, og de relative netvolu-
menbidrag kan derfor fortolkes som; hvor stort et netvolumenbidrag en given costdriver giver
relativt til selskabets stgrrelse. Eksempelvis vil det relative netvolumenbidrag for Rentvands-
ledninger og stik veere OPEX-netvolumenbidraget for Rentvandsledninger og stik divideret
med selskabets debiteret vandmaengde.

Det relative netvolumenbidrag X; ; for hver OPEX-costdriver i og selskab j beregnes i ligning

(1):

OPEX,;
~ (Debiteret vandmeengde);

(1

Xij


https://www.kfst.dk/media/52674/opex-netvolumenmaal_drikkevandsselskaberne-version-2.pdf
https://www.kfst.dk/media/52674/opex-netvolumenmaal_drikkevandsselskaberne-version-2.pdf
https://kfst.dk/media/0o2lmztw/notat-genanskaffelsespriser-drikkevandsselskaber.pdf
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Hvis et selskab eksempelvis har en debiteret vandmangde pa 1,25 mio. m3 samt et netvolu-
menbidrag fra costdriveren Rentvandsledninger og Stik pa 5 mio. kr., vil selskabet f3 et relativt
netvolumenbidrag fra denne costdriver pa 4.

2) Beregning af forskellen mellem selskabernes relative netvolumenbidrag og de mest
effektive selskabers relative netvolumenbidrag

[ andet trin sammenlignes de relative netvolumenbidrag for hvert selskab med de relative net-
volumenbidrag for de mest effektive selskaber. Det skyldes, at det netop er de mest effektive
selskaber, der afggr den opgjorte effektivitet i benchmarkingen. Hvis et effektivt selskab har
en fordelagtig sammensaetning af costdrivere i forhold til de andre selskaber, kompenseres
der herfor i costdriveranalysen.

For at finde de relevante effektive selskaber anvendes Order-M-modellens estimerede
lambda-matrix (herefter 41). Matricen kan fortolkes som et vaegtet gennemsnit af de effektive
selskaber og afggr det przecise sted pa Order-M-fronten, som et selskab bliver sammenlignet
med, jf. Boks 1.1.

Boks 1.1
Definition af 4

Ligning (2) - (4) angiver, hvordan 4 bruges til at beregne selskab j’s effektive omkostningsni-
veau x;. Det vil sige det omkostningsniveau, som selskab j burde have, hvis det var fuldt effek-
tivt. Selskab j’s faktiske omkostninger er angivet af x;, og 4; ; angiver, hvor stor en del af det
effektive omkostningsniveau for selskab j, som er bestemt af selskab k, hvor K er antallet af
selskaber. Bemeerk, at A blot er et simpelt gennemsnit over alle A?, som er lambda-matricerne
for de underliggende DEA-modeller i hver iteration b, hvor B angiver antallet af iterationer.

K
X = Z(x,- i) (2)
k=1
B_ lb
_ 4b=1 3
A== (3)
, /111),1 AIIJ,K
A= ], vb (4)
/12,1 /1?<,K

Selve beregning af A forgdr i den underliggende DEA-matematik, hvor 4
er en fri variabel, som bruges til at lgse et lineaer optimeringsproblem.

Intuitionen af 4 og det effektive omkostningsniveau er illustreret i Figur 1.1.

Figuren viser en simuleret DEA- og Order-M-model med OPEX og CAPEX som outputs og om-
kostninger som input. De sorte linjestykker angiver DEA-fronten, og de rgde linjestykker angi-
ver Order-M-fronten. I DEA er selskab A, B og C effektive og udggr dermed DEA-fronten. Sel-
skab D er ineffektivt og bliver sammenlignet med henholdsvis DEA- og Order-M-fronten ved at
folge den sorte og rgde pil, der gér fra origo og igennem selskab D ud til fronterne.

[ DEA ses det, at selskab D bliver sammenlignet med fronten et sted imellem selskab C og B.
Det vil sige, at selskab D bliver sammenlignet med en kombination af de to effektive selskaber.
Den preaecise kombination mellem de to selskaber bestemmes af A. Det gaeelder pa samme made
i Order-M. Der hvor den rgde pil rammer Order-M-fronten, er det dog en kombination af
mange selskaber, der angiver det pracise punkt.
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Figur 1.1 Illustration af 4

CAPEX /Omk.
A

» OPEX/Omk.

Anm.: Veerdierne pa figuren er simuleret og illustrerer dermed ikke vandsektorens reelle data. De sorte linjestykker angiver
DEA-fronten og de rgde linjestykker angiver en Order-M-front. Den sorte og rgde pil peger pa det praecise punkt pa henholdsvis
DEA-fronten og Order-M-fronten, som selskab D bliver sammenlignet med. Disse punkter kan matematisk beskrives ved hjzelp
af A som i ligning (2). Nar A ganges pa de mest effektive selskabers inputs beregnes disse to punkter.

Kilde: Egen tilvirkning

For hvert selskab, der indgar i beregningen af Selskab D’s effektivitet, har det tilsvarende A-
element en positiv veerdi. Fx er 554 = 0,7 og 235" = 0,4 i Figur 1.1. Det betyder, at selskab D
bliver sammenlignet med et veegtet gennemsnit af selskab C og D i DEA, hvor selskab C vaegtes
med 0,7 og selskab B vaegtes med 0,4." Det effektive omkostningsniveau for selskab D i DEA er
dermed: x;’DEA = 0,7x¢ + 0,4x5z. Samme princip geelder i Order-M, hvor der blot er flere sel-
skaber, der indgar i beregningen, hvilket ggr det svaerere at illustrere de praecise veerdier i fi-
guren.

Til brug for costdriveranalysen anvendes forskellen mellem hvert selskabs relative netvolu-
menbidrag og de effektive selskabers relative netvolumenbidrag, hvor de effektive selskaber
bliver vaegtet med 4, jf. ligning (5). Her angiver Xi,j forskellen mellem de relative

! Bemaerk, at veegtene ikke behgver at summe til 1, da modellen anvender konstant skalaafkast, hvilket betyder, at den tillader
op- og nedskalering af selskaberne.
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netvolumenbidrag for selskab j og de relevante effektive selskaber for costdriver i. Bemeaerk, at

A;x = 0 for alle selskaber, der ikke er med til at bestemme selskab j's malte effektivitet.

— Zlk(:l OPEXL"R . Aj,k
Xi,j

Yx_iDebiteret vandmeaengdey, - A;;, (5)

3) Analyser af, hvilke relative netvolumenbidrag der er signifikant korrelerede med ef-
ficiensscorer

[ tredje trin undersgges det, om der er en signifikant linezer sammenhaeng mellem pa den ene
side forskellen pa selskabernes relative netvolumenbidrag og de effektive selskabers relative
netvolumenbidrag og pa den anden side selskabernes efficiensscore. Analysen kan beskrives
ved ligning (6).

Y= BOi + Bl,i)?i + €, Vi (6)

Den afhaengige variabel () angiver efficiensscoren, og den forklarende variabel (X;) er for-
skellen pa det relative netvolumenbidrag mellem selskaberne og de effektive selskaber, som
beregnet i ligning (5) for costdriver i. For at der kan pavises en sammenhaeng, skal B, ; veere
signifikant. Det vil sige, at B; ; med overvejende sandsynlighed afviger fra nul. Signifikansni-
veauet er fastsat til 5 procent. Outliers fjernes ved Cooks Distance-metoden, hvor alle selska-
ber med en Cooks distance over 0,5 automatisk identificeres som en outlier.

4) Samlet analyse af alle signifikante netvolumenbidrag fra trin 3

I fijerde trin samles alle de signifikante costdrivere fra trin 3 i én samlet analyse. P4 den made
sikres det, at analyserne for de enkelte costdrivere ikke fanger den samme sammenhzeng flere
gange. Der er netop en hgj risiko for, at de enkelte analyser fanger den samme effekt, da cost-
driverne ofte er hgjt korreleret med hinanden.

Den samlede analyse beskrives i ligning (7). Denne analyse er en simpel udvidelse til analysen
itrin 3, hvor N angiver de analyser fra trin 3 med signifikante sammenhaenge. Bemeerk, at 3-
koeffienterne reestimeres og derfor ikke ngdvendigvis er ens i ligning (6) og (7).

Y=,30+Zﬂi)?i+€. (7)

ieN

5) Justering af selskabernes efficiensscorer pa baggrund af analysen fra trin 4

[ det sidste trin justeres selskabernes efficiensscore pa baggrund af analysen i trin 4. Efficiens-
scoren kan kun justeres opad, fordi costdriveranalysen betragtes som et forsigtighedshensyn.
Det vil sige, at selskaber der har en fordelagtig sammensatning af costdrivere sammenlignet
med de mest effektive selskaber, ikke far nedjusteret deres efficiensscore.

Efficiensscorerne opjusteres som i ligning (8), hvor ¥ er den justeret efficiensscore, Y er effici-
ensscoreren fgr justeringen og f3; angiver koefficienterne fra ligning (7).

Y =Y + max <Z -B:X;, 0) (8)

Ved at opjustere efficiensscorerne som vist i ligning (8), far selskaberne opgjort en efficiens,
der svarer til den forventede efficiens, hvis de havde samme sammensatning af costdrivere,
som de effektive selskaber, de bliver sammenlignet med.
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Kapitel 2
Resultater for costdriveranalysen

I dette kapitel fremgar resultaterne af regressionsanalyserne for hver af OPEX-netvolumenma-
lets costdrivere. Disse er praesenteret i Tabel 2.1-2.6.

2.1 Resultaterne af costdriveranalysen for separate OPEX-costdrivere

Tabel 2.1 Boringer

Variabel Koefficient Standardfejl t-veerdi p-veerdi
Skeering 0,8529 0,0142 60,056 0 ***
Boringer -0,1986 0,0823 -2,413 0,0183 **

Antal observationer: 74
Justeret R?=0,06119
*: p<0,1, **: p<0,05, ***: p<0,01

Tabel 2.2 Vandvaerker

Variabel Koefficient Standardfejl t-veerdi p-veerdi
Skeering 0,86093 0,01395 61,709 Q ***
Vandvarker -0,06290 0,02817 -2,233 0,0287 **

Antal observationer: 74
Justeret R?=0,05177
*. p<0,1, **: p<0,05, ***: p<0,01

Tabel 2.3Trykforgger- og reduktionsstationer

Variabel Koefficient Standardfejl t-veerdi p-vaerdi

Skaering 0,84384 0,01394 60,524 0 ***

Trykforgger- og trykreduktions-
stationer

Antal observationer: 75

Justeret R%= 0,006712

*:p<0,1, **: p<0,05, ***: p<0,01

0,19957 0,16295 1,225 0,225
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Tabel 2.4 Rentvandsledninger og stik

Variabel Koefficient Standardfejl t-veerdi p-veerdi
Skaering 0,84293 0,01394 60,475 Q ***
Ledninger og stik -0,02690 0,02607 -1,032 0,306

Antal observationer: 75
Justeret R?=-0,0008764
*: p<0,1, **: p<0,05, ***: p<0,01

Tabel 2.5 Malere og kunder

Variabel Koefficient Standardfejl t-veerdi p-veerdi
Skeering 0,85084 0,01302 65,330 Q ***
Malere og kunder 0,07797 0,05112 1,525 0,132

Antal observationer: 74
Justeret R?2=0,01784
*: p<0,1, **: p<0,05, ***: p<0,01

Tabel 2.6 Generel administration

Variabel Koefficient Standardfejl t-veerdi p-veerdi
Skeering 0,85663 0,01522 56,285 Q ***
Generel administration 0,35928 0,17013 2,112 0,0381 *

Antal observationer: 75
Justeret R?= 0,04466
*:p<0,1, *¥*: p<0,05, ***: p<0,01

2.2 Resultaterne af costdriveranalysen for de samlede OPEX-costdrivere

Analyserne for de separate OPEX-costdrivere ovenfor viser, at der findes en signifikant sam-
menhaeng mellem efficiensscoren og fglgende OPEX-costdrivere:

» Boringer
» Vandvarker
» General administration

Det medfgrer, at disse costdrivere anvendes i den samlede analyse, hvor dan samlede sam-
menhaeng analyseres.
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Tabel 2.7 Samlet analyse

Variabel Koefficient Standardfejl t-vaerdi p-vaerdi
Skaering 0,87962 0,01563 56,270 Q ***
Boringer -0,09831 0,10773 -0,912 0,3646
Vandvaerker -0,06899 0,03659 -1,886 0,0634 *
General administration 0,40724 0,16274 2,502 0,0146 **

Antal observationer: 74
Justeret R?=0,1656
*:p<0,1, **: p<0,05, ***: p<0,01

Pa baggrund af resultaterne fra den samlede analyse i Tabel 2.7 kan selskabernes efficiens-
score nu justeres som vist i ligning (8).

Resultaterne viser, at der er en negativ sammenhaeng for costdrivererne "Boringer” og "Vand-
vaerker” og en positiv sammenhaeng for costdriveren ”"Generel administration”. En negativ
sammenhang betyder, at et selskab forventes at have en lav efficiensscore, hvis det har et la-
vere relativt netvolumenbidrag for costdriveren end sit benchmark. Det medfgrer, at vi opju-
sterer selskabets efficiensscore for at kompensere for denne strukturelle forskel. Modsat geel-
der det for en positiv sammenhaeng, at det er de selskaber, der har et hgjere relativt netvolu-
menmal for costdriveren end sit benchmark, som far opjusteret efficiensscoren, da modellen
vurderer, at dette er en ulempe for selskabet.

Selskabernes justering fremgar af bilag 1, i Excelarkets fane med ”Efficiensscorer” i kolonne D
med "Kompensation fra costdriveranalyse”.



