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KONKURRENCE- OG FORBRUGERSTYRELSEN

Meny Seborg ApS
Seborg Hovedgade 108
2860 Seborg

Afgorelse vedrerende opkraevning af gebyr ved brug af betalingskort

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har truffet folgende afgerelse i for-
bindelse med Meny Seborg ApS (herefter Meny Seborg) opkravning af
gebyr for brug af betalingskort:

Pabud

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen pdbyder Meny Seborg 1 henhold til
betalingslovens § 145, stk. 2, safremt det ikke allerede er sket, at ophere
med at opkraeve gebyrer for sine kunders betalinger med betalingskort i
strid med betalingslovens § 121, stk. 3.!

Meny Seborg pabydes fremover at afsta fra en adferd, der har samme el-
ler tilsvarende formal eller folge, som beskrevet ovenfor.

Begrundelse

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen fremsendte 21. april 2022 et varsel
om pabud til Meny Seborg. Det skyldes, at Meny Seborg ifelge styrel-
sens oplysninger havde opkravet et gebyr for betaling med Mastercard
Debet. Meny Seborg skulle have opkravet et gebyr pa 8,03 kr. i forbin-
delse med keb af varer 29. december 2021, hvor der blev betalt med Ma-
stercard Debet.

Betalingsmodtagere (f.eks. forretninger) ma som udgangspunkt ikke op-
kraeve et betalingskortgebyr, nar en kunde betaler med et betalingskort, jf.
§ 121, stk. 3, 1 betalingsloven. Det fremgar af denne bestemmelse, at:

"Betalingsmodtageren ma ikke opkrceve gebyrer for anvendelse af beta-
lingsinstrumenter, for hvilke interbankgebyrerne er reguleret i kapitel 11 i
interbankgebyrforordningen.”

Det anvendte Mastercard Debet er omfattet af kapitel II 1 interbankgebyr-
forordningen, jf. forordningens bestemmelser i artikel 1 og 2, hvorfor for-
buddet mod opkravning af gebyrer finder anvendelse.
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Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har publiceret en vejledning om for-
retningers opkraevning af gebyrer. Vejledningen uddyber reglerne pa om-
radet og kan findes her.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen modtog bemarkninger fra Meny So-
borg 22. april i forbindelse med tidligere fremsendte spergsmal fra Kon-
kurrence- og Forbrugerstyrelsen vedrerende det opkraevede gebyr. Her
bekraeftede Meny Seborg, at der potentielt er en fejl, som er skyld i det
opkraevede gebyrer for brug af betalingskort.

Meny Seborg oplyste endvidere, at den ulovlige gebyropkraevning var
ophert 22. april, sdledes at Meny Sgborg nu efterlever betalingslovens §
121, stk. 3.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen vurderer pa baggrund af ovensta-
ende forhold, at Meny Seborg har overtradt betalingslovens § 121, stk. 3.
Styrelsen pébyder derfor Meny Seborg 1 henhold til betalingslovens §
145, stk. 2, at ophere med at opkraeve gebyrer for sine kunders betaling
med betalingskort.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen bemarker i den forbindelse, at Meny
Seborg har oplyst, at gebyropkravningen er ophert 22. april 2022.

Generelt

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen skal gore opmerksom pa, at Meny
Seborg kan blive palagt tvangsbeder, hvis Meny Seborg ikke efterlever
afgerelsens pabud, jf. § 146 i betalingsloven.

Styrelsen skal endvidere gore opmarksom pa, at manglende efterlevelse
af et pabud fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen ogsa kan straffes med
bade, jf. § 152, stk. 3, 1 betalingsloven.

Lov om betalinger kan findes her.

Klagevejledning
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens afgerelse er truffet med hjemmel i
betalingslovens § 121 stk. 3 og § 145 stk. 2.

Meny Seborg kan klage over afgerelsen. Det kan enten ske ved, at der
indgives klage til Konkurrenceankenavnet, jf. betalingslovens § 145, stk.
4, jf. konkurrencelovens § 20, stk. 1, eller at der anlaegges sag ved dom-
stolene, jf. konkurrencelovens § 20, stk. 3, og retsplejelovens kapitel 21
og 22. Uanset om der indgives klage til Konkurrenceankenavnet eller an-
leegges sag ved domstolene, skal det ske senest otte uger efter afgorelsen
er meddelt Meny Sgborg, jf. konkurrencelovens § 20, stk. 3.


https://www.kfst.dk/media/49774/vejledning-om-forretningers-opkraevning-af-gebyrer.pdf
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2017/652

En eventuel klage til Konkurrenceankenavnet skal sendes til Nevnenes
Hus, Att.: Konkurrenceankenavnet, Toldboden 2, 8800 Viborg, sammen
med et klagegebyr pa 5.000 kr., jf. § 5, stk. 4, i bekendtgerelse nr. 496 af
17. marts 2021 om Konkurrenceankenavnet.

Med venlig hilsen

Tobias Philip Becher Miiller
+45 4171 5308
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